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Indledning

Det fplgende er en rapport om erfaringer og resultater i forbindelse med forsgg pa at begren-
se omfanget af kn®liggende arbejde i gulvbranchen. Malgruppen for denne rapport er de fag-
lige organisationer, som har spillet en central rolle i forbindelse med projektets gennemfgrel-

s€.

Der er tale om et udviklingsprojekt med gkonomisk stgtte fra European Agency for Safety
and Health at Work (OSHA/SME/2002) med EUR 80.000 ligesom projektet er stgttet af
Gulvbranchens Arbejdsgiverforening, GAF og Forbundet Trz, Industri og Byg's , TIB’s
Uddannelsesfond. Projektet er et samarbejdsprojekt mellem Arbejds- og Miljgmedicinsk
afdeling, Sygehus Viborg, AMU MidtVest, Viborg, Gulvbranchens Arbejdsgiverforening
samt Forbundet Tra, Industri og Byg i Danmark. Projektperioden har veret fra oktober 2002
- oktober 2003.

Projektet har i hele perioden haft en styregruppe bestaende af fplgende medlemmer:
Overlege Lilli Kirkeskov Jensen, Arbejds- og Miljomedicinsk afdeling, som ogsd var projektleder.
Klinisk arbejdspsykolog Claus Friche, Arbejds- og Miljoredicinsk afdeling
Faglerer Mogens Rasmussen, AMU MidtVest
Afdelingsleder Kurt Thomsen, AMU MidtVest
Juridisk konsulent Lars J. Knudsen, Guivbranchens Arbejdsgiverforening, GAF
Faglig konsulent Jorgen Mulbjerg, Forbundert Tree Industri og Byg, TIB i Danmark

Styregruppen takker fplgende leverandgrer for at have bidraget med materialer (il projektet:
Ardex Skandinavia A/S Marielundsvej 4, Herlev
Forbo Flooring Danmark A/S, Produktionsvej 14, Glostrup
Casco A/S Preestemosevej 2-4, Fredensborg
Carl Pedersen, Svanninge 6, Aalborg Ost

Denne rapport er udferdiget pa Arbejds- og Miljemedicinsk afdeling, Skive Sygehus af
arbejdspsykolog Claus Friche og overlege Lilli Kirkeskov Jensen. Sekreter Margit Kjar-
gaard og Marianne Hedegaard har hjulpet med udsendelse af spogrgeskemaer og dataind-
tastning, og Winnie Eenberg har veret en uvurderlig hjzlp med telefoninterviews.

Spergsmal vedrgrende rapporten kan rettes til
Overlege PhD Lilli Kirkeskov Jensen eller arbejdspsykolog Claus Friche

Svgehuy Viborg

Arbejds- og miljomedicinsk afdeling

Skive Sygehus

Resenvej 25

DK 7800 Skive

Danmark

Tif. 89 27 48 50

E-Mail lilli.kirkeskov.jensen @sygehusviborg.dk



Summary

In a 1994/1995 Danish study, 65% of floor layers, 47% of carpenters, and 14% of composi-
tors reported knee troubles during the previous 12 months. More floor layers aged 50 years or
more had radiological changes showing knee osteoarthritis compared to carpenters and com-
positors. The results were afterward mediated to the floor layers. The trade union and the
employer™ union requested them to use tools, which could be used from an up-right position.

An investigation from 2000 found that there were only limited changes in the use of new
working methods and tools. Only 10% had used the new working methods during the pre-
vious 12 months. The floor layers reported that the cause of lack of change was that new
methods required instruction. It is difficult to get time to try new methods on a busy workday.
They reported that educational training was necessary. The floor layers in general were very
sceptical, especially about taking advice from academics, and would only take suggestions or
criticism from people experienced in their trade. They also found that the tools were not good
enough to use.

The aim of this study has been to educate floor layers and apprentices, so that they can use
new working methods in which work-processes can be carried out from an upright working-
position. This has been implemented by a program of education of instructors, who subse-
quently trained floor layers regionally.

As a preparation, eight regional two-hour meetings were held in the autumn of 2002, The
number of participants was 174 (91% floor layers and 9% employers). At the meetings, the
new working methods were introduced in theory and in practice. Ten instructors participated
in January 2003 in a two-week course so they could afterwards educate their colleagues at
local courses. In total, 47 local courses have been arranged with a total of 292 participants. In
relation to the two-day courses, the floor layers filled out questionnaires (response rate 98%).
Three-month follow-up were made by questionnaires (response rate 74%). Semi-structured
interviews were performed on ten floor layers, seven instructors, four employers, and
participants from the organisation and the specialist school.

Experienced persons made analysis on the quality of the work and the time used by
traditional and new working methods respectively.

The results showed that, before the course, 48% had tried to use the new tools during the
previous 12 months compared to 10% in 2000. The number who had used the tools differed a
lot in different firms. The number with musculoskeletal complaints had decreased a little
compared to the results from the earlier studies in 1995 and 2000. Experience on the use of
the new working methods was that they were easy to use, that they made the work faster, and
that they felt that their health in general were getting better.

The results from the follow-up study show that, after the course, 86% now have used the new
tools. The increase has especially been in the group using the tools weekly or daily (from
10% to 42%) of the floor layers. There were still differences in the proportion of floor layers
using new tools in different firms. In the regions Fyn, Lolland-Falster, and Midt, East, South
and West of Jylland , more floor layers used the new tools than in the rest of the country
(Copenhagen, Sjzlland, Bornholm and Nord-jylland).



The new tools are mostly used for glueing and priming, and they still find it easy to use and
made the job tasks go faster,

The floor layers using the tools often (weekly or daily) reported less pain in the musculo-
skeletal system including the neck, shoulders, wrists, back and knees. Some also reported a
decrease in tiredness in association with working with the new techniques. These results
suggest (bearing in mind the short observation-time) that the new working methods do not
produce new health problems. We cannot come to any conclusions from these results in
relation to more chronic health problems; a follow-up study after one-to-two years would be
needed to describe these problems.

The interviews supported the quantitative results in a lot of essential points. The interviews
showed a lot of positive attitudes to and experiences with the new tools. The employers were
also very positive. In those cases where the floor layers had not used the tools at all, or only a
little, they explained the reason as the character of the work tasks they have had (such as
small work tasks), but it has not been because they don’t want to use the new tools, or have
rcmslance against them. Some say that the new lools only can be used in rooms bigger than
15-20 m”, but other can also use the tools in 4 m? rooms. Nearly all finds there is a need for
follow-up courses.

It is now estimated that, with the tools which are now at their disposal, around 50-60% of the
work traditionally done in kneeling working positions now can be done from up-right
positions. It seems likely that this percentage can be increased when the floor layers are even
more trained and experienced in using the new tools.

The quality study found no area which was different in relation to quality than the others. The
quality therefore was neither better nor worse depending on the working techniques.

The time study showed differences between the workers. On average, the time used by
working traditionally and with the new working techniques were the same. However, there
was a tendency for the well-trained instructor to be faster using the new techniques compared
to the traditional methods.

In this intervention study, a great increase in the use of the new tools has been seen. It may
have changed the attitude to their use among the experienced floor layers as well as among
apprentices and employers. It is hoped that the changes have become so well established in a
lot of the firms that the changes will now be of more permanent character, but only a follow-
up study can document this.

Some of the reasons for the positive results in this study can be:

¢ The project was a part in an already running process, where both the floor layers,
employers, and the unions had concluded that kneeling working activities were a
great health risk for the floor layers, it was difficult to recruit new floor layers, and
old floor layers were leaving the trade.

e The organisation made a great effort during the whole project, they agreed on
attitudes and strategies, which were necessary to spread information and get



participation in the meetings and courses. The high participation rate in the
courses was also due to the delivery of new tools.

e The developed tools were easy to use and it did the work task faster for more than
half of the floor layers.

e The amount and organisation of the courses, the education, and the use of
instructors had a positive effect because he knew the trade from the inside and
could be an effective role model.

e The instructor’s central place may have promoted a feeling of ownership in
relation to the project.

In conclusion, there have been favourable interactions among a lot of different
elements within the floor laying trade, which have played a constructive role in
achieving the results of the intervention study. Some factors are specific to the floor
laying trade, but others show tendencies in the development within the construction
industry. We therefore believe that it is possible to transfer the positive experiences
concerning innovation from this study to other trades in the construction industry.



Resume og konklusion

I en dansk undersggelse fra 1994/95 angav 65% gulvleggere mod 47 % af tgmrere og 14%
typoteknikere kniebesver inden for de sidste 12 maneder. Ved rentgenundersggelse fandtes
flere gulvleggere end tgmrere og typoteknikere med slidgigt i knzene, overvejende hos per-
soner over 50 ir. Resultaterne af undersggelsen blev efterfglgende formidlet pé en rekke mg-
der med de faglige organisationer og gulvlaggerne. Gulvleggerne blev opfordret til at anven-
de veerktgj, der kunne benyttes stdende for at nedbringe det knzbelastende arbejde.

En underspgelse, som gennemfortes i 2000 bekreftede, at der kun var sket begrensede xn-
dringer i arbejdsmetoder og varktgjsbrug. Kun ca. 10% blandt gulvleggere og lerlinge
havde anvendt staende verktgj inden for de seneste 12 maneder. Man angav, at arsagen til de
manglende @ndringer var, at nye metoder krvede betydelig instruktion og tilvenning, og at
dette var sveert at fa tid til pa en travl arbejdsdag. Der fandtes tillige et behov for supplerende
uddannelse, og der var en generel skepsis over for rad eller kritik udefra, ligesom det stidende
vaerktg] ikke var tilstrekkeligt udviklet.

Formalet med det aktuelle projektet har varet at uddanne gulvleggere og lerlinge i at fore-
tage stéende gulvarbejde og introducere de nye arbejdsmetoder og -redskaber pi den enkelte
arbejdsplads for derved at nedbringe omfanget af kneliggende arbejdsstillinger og forbygge
knzlidelser inden for gulvfaget.

Med denne baggrund er der atholdt 8 regionale fyraftensmader i efterdret 2002, hvor 174
gulvleggere og mestre er blevet introduceret til stiende gulvarbejde. Der blev uddannet 10
superbrugere pa et 2-ugers kursus, s de efterfglgende kunne uddanne deres kolleger i anven-
delse af vaerktgjet. Der har veret afholdt 47 lokale 2-dages kurser med i alt 292 deltagere
mellem oktober 2002 og juni 2003. Samtlige gulvleggere, der deltog i kurserne, fik udleveret
et spergeskema i forbindelse med deres deltagelse pa kurset og har efterfglgende modtaget et
opfplgende spargeskema ca. 3 méneder efter deres kursusdeltagelse.

Der har veret foretaget interviews af udvalgte gulvleggere, superbrugere og deres mestre
samt af de faglige organisationer Forbundet Tre, Industri og Byg, TIB og Gulvbranchens
Arbejdsgiverforening, GAF samt af AMU MidtVest, som har styret selve organiseringen af
kurserne.

Der har veeret foretaget et kvalitets- og tidsstudium, med den hensigt at vardere kvalitet og
effektivitet af arbejdet foretaget hhv. traditionelt og stiende.

Det primare spgrgeskema blev besvaret af 98%. Det viste, at i 2003 havde 48% anvendt sti-
ende verkigj inden for de seneste 12 maneder mod 13% i 2000. Der var store forskelle i brug
af staende veerktgj fra firma til firma. Der sés en lidt faldende forekomst af bevageapparat-
problemer sammenlignet med de tidligere undersggelser. Den faldende tendens gjaldt i min-
dre grad for gener i knzene. Desuden sas et markant fald i forekomst af psykiske stressreak-
tioner. Der rapporteredes om positive erfaringer med brug af stdende verktgj iser i form af,
at arbejdet gar hurtigere, vaerktgjet er let at bruge, og man oplever faldende helbredsgener.
Det fremgar af spgrgeskemabesvarelserne fra opfglgningsundersggelsen 3 méneder efter
kurset, at der nu er 86%, der har anvendt det stiende verktaj mod 48% for kurset. Der er is@r
sket en stigning blandt gulvlzggere, der har anvendt vierktgjet ugentligt fra 7 % til 32 % og
en stigning fra 3 % til 10 %, der har anvendt det dagligt.
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Der var fortsat en stor forskel pd den andel af gulvleggere, der anvender stiende verklgj fra
firma til firma. En stgrre andel af gulvlzggere anvendte nyt verktgi ugentligt/dagligt pi Fyn,
Falster og Lolland samt i Midt, Vest og S@nderjylland end i den resterende del af landet.

Det nye verktej anvendes hovedsagelig til limning og spartling, og der var positive erfaringer
med, at det var let at anvende, og at det gjorde arbejdet hurtigere.

Der var blandt de gulvlzggere, der efter kurset har anvendt nyt verktgj ugentligt eller dagligt,
en stprre andel, der angav, at de har faet det bedre med hensyn til bevegeapparatsbesveer i
hhv. nakke, skuldre, handled, gvre ryg, leend og kna. Det er siledes ikke kun knabesveret,
der formindskes, men ogsa de ovrige bevageapparatklager.

De foreliggende resultater tyder ikke pa, at der inden for den meget korte observationsperiode
er opstaet vaesentlige nye bevaegeapparatproblemer ved anvendelse af nyt verkig. De mere
langsigtede helbredsproblemer kan vi ikke udtale os om, og kun en opfglgende undersggelse
vil kunne beskrive dette.

Interviewene understgtter de kvantitative resultater pd en rzkke vaesentlige punkter. De af-
spejler klare positive holdninger til og erfaringer med brug af stdende varktgj. Der beskrives
0gsa positiv opbakning fra mestrene. I de tilfzlde, hvor der ikke er sket en stigende brug af
stdende varktd] efter kurset, er grunden enten opgavernes karakter eller fyring, men hverken
uvilje eller “modstand” over for brug eller negative erfaringer med verktgijet. Den vasentlig-
ste barriere mod yderligere brug af stdende vearktgj synes at vere opgavernes karakter. Der
ses imidlertid variationer i angivelserne af, hvor sm rummene skal vzre, for at man ikke
arbejder stdende. Nogle arbejder tilsyneladende stdende i rum helt ned til omkring 4 m”, mens
andre angiver rumstgrrelser mellem 15-20 m” for at arbejde stiende. Det er derfor muligt, at
jo mere trenet, man er, i den nye arbejdsmetode, jo mere anvendelig bliver den ogsé i mindre
rum.

Der er enighed om, at der er behov for opfalgende kurser. Dette er bl.a. begrundet i at den
pkonomiske afmatning betyder, at svendene ikke far tilstrazkkelige muligheder for at arbejde
med staende vaerktgj, fordi der ikke er tilstrekkeligt med velegnede opgaver.

Det vurderes, at man péd nuverende tidspunkt kan arbejde stende i omkring 50-60% af den
tid, man for arbejdede knaliggende, samt at den vesentligste grense for yderligere brug er
opgavernes karakter. Det bliver imidlertid fremhzvet, at denne granse kan forskydes nedad
ved stgrre trening.

Ifglge resultaterne af kvalitetsmalingerne er der ingen af omriderne, der skiller sig ud. Det
vil sige, at ingen af de kvalitetsmélte omrader er hverken bedre eller darligere end andre om-
rader. Nesten alle kvalitetsmélte omrader har varet behaftet med sméa kosmetiske fejl eller
sma ubetydelige fejl. Kvaliteten er sdledes hverken fundet bedre eller drli gere, nar opgaver-
ne foretages staende.

Ved tidsstudierne fandtes, at nogle af gulvleggerne var hurtigere og nogle var langsomme til
staende gulvarbejde. Den gennemsnitlige anvendte tid er stort set den samme ved traditionel
og stdende gulvarbejde. Ved tidsstudiet skal dog tages det forbehold, at opgaverne blev udfgrt
pé sma arealer og under de af gulvleggerne anbefalede 20-25 m®. Dette kan have en betyd-
ning mod mindre tidsforskelle ved studiet. Der synes ligeledes at vere en tendens i retnin g af,
af jo mere gvet, jo hurtigere gik det at arbejde stiende (superbruger kontra kursist).

Sammenlagt er der i det beskrevne interventionsforlgb sket en markant stigning i brug af sta-
ende veerktaj, ligesom det formentlig er lykkedes at skabe en mere grundleggende @ndret



holdning til brug af verktajet bide blandt lzerlinge, svende og mestre. Det formodes, at @n-
dringerne i arbejdsmetoderne er blevet solidt forankret i mange firmaer, og at der vil vare ta-
le om en varig @ndring, men det kan kun en opfelgende underspgelse be- eller afkrafte. Nog-
le af drsagerne il de yderst positive resultater i dette interventionsprojekt kan vare, at inter-
ventionsforlgbet indgik i en allerede igangvaerende proces inden for gulvfaget, hvor der alle-
rede var en fellesforstaelse af, at arbejde i kneeliggende stilling har alvorlige helbredsmassi-
ge fglgevirkninger. Sammenhangende hermed har man erfaret sti gende vanskeligheder med
rekruttering til faget samt stigende behov for i hgjere grad at kunne fastholde erfarne gulv-
leeggere indenfor faget.

Fra 2000 var der sket en stigning i andelen af svende, der havde anvendt stdende verktgj fra
13% til 48%. Situationen var derfor modnet til en mere massiv og malrettet indsats.

De faglige organisationer har leveret en me get betydelig indsats gennem hele projektforlgbet,
0g der var enighed om strategier og holdninger. Dette har varet forudsatningen for tilstrak-
kelig spredning af information om projektet, for den hgje deltagelse i regionsmgder og pa
kurserne samt for de pkonomiske muli gheder for udlevering af vaerkigj i forbindelse med kur-
susdeltagelsen.

Der var udviklet staende vaerktgj, som var effektivt og let at anvende, og der foreld meget be-
tydelige erfaringer med anvendelse af dette blandt faglererne pa gulvskolen.

Omfanget og organiseringen af undervisningsforlgbet har desuden spillet en betydelig positiv
rolle, herunder udvalgelsen, uddannelsen og anvendelsen af superbrugere. Det har formentlig
ogsa haft en positiv betydning, at undervisningen blev foretaget af en kollega, som har kendt
faget indefra, og som har kunnet fungere som en effektiv rollemodel. Superbrugernes centrale
rolle har tillige fremmet en fglelse af ejerskab over projektet. De lokale akigrer har derfor
spillet en mere aktiv rolle og haft stgrre selvstzendigt ansvar gennem processen, end hvad der
er typisk for interventionsprojekter.

Samlet er der siledes tale om, at et gunstigt samspil mellem en rekke forskelligartede forhold
inden for gulvfaget har spillet en rolle for interventionsforlgbet og dets resultater. Nogle af
disse forhold er specifikke, men andre afspejler generelle udviklingstendenser inden for byg-
ge- og anlegsbranchen. Der vurderes derfor at vere gode muligheder for at overfgre de posi-
tive erfaringer til andre grupper inden for dette omrade.




L. Projektets baggrund, formil og opbygning

1.1. Projektets baggrund

Projektets videnskabelige baggrund er tidligere undersggelser, som har peget pa pget pra-
valens af selvrapporteret knebesvzer blandt faggrupper med knabelastende arbejde.
Hyppigheden steg med omfanget af det knebelastende arbejde(1-3). Desuden tyder resul-
taterne pd at mange érs arbejde med et betydeligt omfang af knebelastende arbejdsstillinger
er en risikofaktor for udvikling af knz-osteoartrose(4:5).

I en dansk undersggelse, der blev foretaget i 1994/95, sammenlignedes gulvleggere med
tomrere og typoteknikere. Der blev foretaget videooptagelse af de almindeligste arbejds-
processer hos gulvleggere og tgmrere(6). Oplysninger om helbredsforhold blev indhentet
gennem spprgeskemaer, som blev besvaret af 133 gulvlzeggere, 506 tgmrere og 327 typotek-
nikere. Der indgik desuden legelig undersggelse og rentgenundersggelse af knzene pd et ud-
snit af deltagerne fra sporgeskemaundersggelsen.

Det fremgik af videooptagelser at gulvleggerne i gennemsnit havde knzbelastende arbejds-
stillinger i 56% af arbejdstiden og tgmrerne i 25% af tiden. Typoteknikerne havde ingen knza-
belastende arbejdsstillinger. 1 spargeskemaundersggelsen fandtes en gget hyppighed af knz-
besver blandt gulvleggere sammenlignet med tgmrere og typoteknikere. Blandt de personer,
der pd undersggelsestidspunktet fortsat arbejdede inden for de respektive faggrupper, angav
65% af gulvleggerne mod 47 % af temrerne 0g 14% af typoteknikerne knabesver inden for
de sidste 12 méneder. Ved rontgenundersggelse fandtes flere gulvleggere end tomrere og
typoteknikere med slidgigt i knzene, overvejende hos personer over 50 ar. For n@sten alle
regioner, bortset fra nakke og skuldre, fandtes en signifikant hgjere klageprofil blandt gulv-
lzeggere og tgmrere end blandt typoteknikere. Signifikant flere gulvleggere og temrere end
typoteknikere var ophgrt inden for deres erhvery pga. generne(7).

Resultaterne af underspgelsen formidledes efterfglgende pé en rekke mgder med de faglige
organisationer og gulvleggerne. Gulvleggerne opfordredes til at anvende verktgj, der kunne
benyttes stdende for at nedbringe det knzbelastende arbejde. Desuden kgrtes inden for gulv-
branchen flere kampagner mhp. @ndringer af arbejdet fra knzeliggende til stdende arbejde.
Der fandtes veerktgj, der gjorde det muligt at udfgre visse arbejdsfunktioner staende. Pi trods
heral’ var det imidlertid indtrykket, at der kun skete meget begraensede @ndringer i praksis.

En undersggelse, som gennemfartes i 2000, bekreftede det indtryk, vi havde, af at der var
sket begrensede ®ndringer i arbejdsmetoder og vierktgjsbrug. Spgrgeskemabesvarelser
blandt 102 gulvleggere og 130 lzrlinge viste uzndret mange gulvleggere med klager over
knzbesvar(8). Den viste desuden overraskende mange lerlinge med knebesver allerede | ar
inde i lerlingeuddannelsen, idet der var nasten lige sd mange som blandt gulvleggerne.

Kun ca. 10% blandt gulvleggere og lerlinge havde anvendt stiende vzerktgj inden for de se-
neste 12 maneder. Hovedérsagerne til manglende de @ndrin ger blev angivet som, at nye me-
toder krevede betydelig instruktion og tilvienning, og at dette var svert at fa tid til pa en travl
arbejdsdag. Svarende hertil vurderedes at stress pa grund af arbejdet bl.a. var fordrsaget af
Stramme tidsplaner, hgj arbejdsmangde samt darlig planlegning ved levering af materialer.



Al andre mulige barrierer mod @ndringer fremgik behov for supplerende uddannelse og n-
dret organisering af arbejdet i indkgringsperioden, hindvarkerkulturen med vz gt pa faglig
stolthed og skepsis over for rad eller kritik udefra, konservatisme i forhold til allerede ind-
lerte arbejdsvaner, manglende lyst til at lere nyt samt begransninger ved det stiende vark-
t@j. Desuden vurderedes det, at @ndringerne blev vanskeli ggjort af, at gulvfaget er domineret
af sma og mellemstore firmaer samt af stramme tidsrammer og mangelfuld styring af de en-
kelte faggrupper ved nybyggeri.

Sammenfattende rummede undersggelserne klare videnskabeli ge begrundelser for ivaerksat-
telse af forebyggende initiativer over for knzlidelser og andre helbredsgener inden for gulv-
faget.

Undersggelsen fra 2000 omfattede ogsa interviews med udval gte ngglepersoner inden for
branchen(8). Heraf fremgik, at motivationen for iverksattelse af forebyggende initiativer i
vidt omfang udsprang af begrensede mulighederne for rekrutterin g og fastholdelse af
gulvleggere, hvilket pa lengere sigt ville vaere en risiko for fagets overlevelse. Desuden
afspejlede interviewene betydelige frustrationer over den begransede effekt af de hidtidige
bestrebelser samt behov for ivarksettelse af mere effektive tiltag.

1.2. Projektets formal

Hovedformilet med projektet er:

at nedbringe omfanget af knzliggende arbejdsstillinger og derved forbygge knalidelser inden
for gulvfaget ved uddannelse af gulvleggere og lerlinge i anvendelse af varktgj, der kan
anvendes stdende, samt herigennem ved at fremme introduktion og anvendelse af nye
arbejdsmetoder og -redskaber pa den enkelte arbejdsplads.

I relation hertil pnskes det:

* at fd erfaringer med tilrettel®ggelse og gennemfarelse af en implementeringspro-
ces, som i videst muligt omfang sgger at tage hgjde for de tidligere beskrevne bar-
rierer mod @ndringer inden for gulvbranchen og handverkeromradet generelt

* at gennemfgre en sammenligning af de nye (stdende) og de traditionelle (knz-
liggende) arbejdsmetoder med hensyn til omkostninger, effektivitet og kvalitet

* at foretage en evaluering af hvorledes gulvleggere, lerlinge og mestre vurderer
uddannelsesaktiviteterne samt mulighederne for at anvende stiende varktdj i det
daglige

* at foretage en evaluering af de helbredsmessige ( psykiske og muskuloskeletale)
forhold fgr og efter anvendelse af stiende verktgj

® atudbrede den erhvervede viden fra Danmark til andre europeeiske lande med
henblik pa at opnd mere omfattende forebyggelse af knalidelser indenfor gulv-



branchen og hindvaerkeromradet generelt,
Dette delmal er dog ikke indenfor det aktuelle projekis ekonomiske rammer.

1.3. Projektets design og metoder

Der er tale om en interventionsundersggelse, hvor de vesentligste interventioner kan sam-
menfattes 1 nedenstiende 3 faser:

Fase 1: Udvikling af projektmateriale og markedsfering af projektet

Denne fase omfattede iser udarbejdelse af skriftligt materiale om projektet til lerlinge, sven-
de og mestre, mundtlig information og kontakt samt i forlzengelse heraf afholdelse af 8 regio-
nale fyraftensmader for gulvlzggere og mestre geografisk spredt over landet. Disse aktivite-

ter blev primert varetaget af reprasentanter for de faglige organisationer.

En omfattende og malrettet skriftlig og mundtlig formidling samt muligheder for at stifte be-

kendtskab med verkigjet blev anset som vasentlige forudsatninger for at kunne rekruttere et
tilstreekkeligt antal deltagere til de efterfgl gende uddannelsesaktiviteter. Fasen forlgb fra ok-

tober til december 2002.

Fase 2: Kursusudvikling og udvzlgelse og uddannelse af superbrugere

Denne fase omfattede for det farste udvikling og gennemfarelse af fire 2-dages kurser i stden-
de gulvlegning for en gruppe serligt motiverede gulvleggere. For det andet udvalgelse og
uddannelse af superbrugere i stiende gulvlegning gennem et intensivt 2 ugers kursus med
henblik pd at disse efterfplgende kunne varetage uddannelse af deres kolleger.

Uddannelse af superbrugere var n@dvendigt for efterfglgende at kunne gennemfgre uddannel-
se af en betydelig andel af gulvizggerne, hvilket blev anset som ngdvendigt at hensyn til
spredningen og forankringen af de nye arbejdsmetoder. Herudover kunne bru g af superbruge-
re formodes at rumme padagogiske fordele samt at fremme involvering i og falelse af ejer-
skab til projektet blandt gulvleggere og mestre. Disse aktiviteter bley varetaget af faglerere
fra AMU MidtVest. Fasen forlgb fra oktober 2002 til Januar 2003.

Fase 3. Gennemfgrelse af lokale kurser for gulvlzeggere

Atholdelse af 43 lokale 2-dages grundkurser i stiende gulvl@gning med superbrugerne som
undervisere af hold med gennemsnitligt knap 6 deltagere. Udover instruktion og trening i
brug af stiende varkiyj fik samtlige deltagere udleveret et set stdende veerktg.

Udlevering af varktgj formodes at kunne fremme motivation for deltagelse og for brug af
dette efter kurset. De faglige organisationer spillede et meget aktiv rolle i denne fase i form af
kontakter til mestre og lokale faglige afdel inger for at sikre forngden deltagelse. Den praktis-
ke koordinering blev varetaget fra AMU-centeret. Kurserne lob fra marts-juni 2003.

Med henblik evaluering og effektvurdering blev der foretaget en sporgeskemaundersggelse
blandt de gulvlaeggere, som deltog i kurserne for deltagelsen 0g 3 maneder efter delta-
gelsen. Spgrgeskemaerne indeholdt bl.a. sprgsmal vedrgrende helbred, herunder klager over



bevageapparatsbesvar, psykiske belastninger og brug af stiende verkte] for og efter kursus-
deltagelsen. Spargeskemaerme blev udferdiget i samarbejde med styregruppen.
Superbrugerne blev vejledt i uddeling og indsamling af skemaer for deres respektive hold.
Der er endvidere gennemfgrt semistrukturerede telefoninterviews med udyal gte gulvlzg-
gere og mestre, ligesom der er gennemfgrt interviews med superbrugerne og reprasentanter
fra de faglige organisationer. Interviewene har fokuseret pé evaluering af undervisningsforlg-
bene og pa de efterfelgende erfaringer med brug af stdende vierktg;.

Som led i evalueringen af brug af stiende varktgj er der endvidere gennemfgrt en sammen-
lignende analyse af omkostninger, effektivitet og kvalitet for palegning af gulv udfert
henholdsvis i knzliggende arbejdsstilling og ved brug af stiende varktgj. Effektiviteten be-
dgmtes af en kvalificeret faglerer ved tidsstudium pd ensartede opgaver. Der anvendtes ved
bedemmelsen definition af et normalrum an givet i priskuranten. Kvaliteten bedgmtes af 2
personer (en valgt fra arbejdsgiver og en fra arbejdstagers side) i henhold til kravene i “gulv-
fakta” for 5 opgaver udfert ved traditionel og ny arbejdsmetode.

Styregruppen har gennem projektet lgbende haft ansvar for evaluering og koordinering af
projektforlgbet og for lasning af opstiede problemer. Den har desuden udgjort et forum for
diskussion af de anvendte undersggelsesinstrumenter og metoder. Gruppen har haft 4 mgder
samt et afsluttende evaluerende 2-dages seminar med deltagelse af superbrugerne og forman-
dene for de respektive faglige organisationer.

2. Staende gulvarbejde og helbredssituation for kursusdeltagelse

[ dette afsnit foretages forst en nermere beskrivelse af det stiende veerkigj. Der fokuseres pd
det stdende vaerktgj, som blev brugt pa kurserne og efterfalgende udleveret til deltagerne.
Dernast redeggres for resultaterne af den sporgeskemaundersggelse, der blev gennemfart for
deltagelsen i kurserne (spgrgeskema 1), Nogle af resultaterne sammenholdes med resultaterne
fra de tidligere gennemfgrte underspgelser blandt gulvleggerne.

2.1.  Arbejdsprocesser og arbejdsmetoder (det stiende varktaj)

Gulvlzggernes arbejde bestir i dag i nylegning, renovering og reparation af gulvbelagnin-
ger, visse vaegbekledninger og herunder vadrumsarbejde. I arbejdet indgdr montering af lino-
leum, vinyl og gummibelegninger pa gulve og trapper samt beklzdning i vidrum med f.eks.
vinyl og gummibelzgninger. Forarbejde som slibning, spartling og montering af underlag,
pasmering af lim og efterfglgende svejsning af sammenfgjninger hgrer ogsa med i arbejdet.
Ud over dette foretages ogsi montering af tepper. Tidligere har der vieret en traditionel op-
splitning i legning af tregulve siledes at "flydebelegninger’ blev lagt af gulvlzggere og par-
ketgulve pi strger af tgmrere, Ved tidli gere observationsundersggelse fandtes det, at over
halvdelen (56%) af arbejdet foregik knazliggende(7;9).

Der findes en del verktgj til stiende gulvarbejde pd nuverende tidspunkt. En del af varktg-
jet er udviklet pa baggrund af en god ide, som en gulvlzgger pa et eller andet tidspunkt har
fdet, og noget er udviklet af varktgjsfabrikanter.



En overvejende del af det veerktgj, der er anvendt i forbindelse med de aktuelle kurser for su-
perbrugere, er udviklet i et samarbejde mellem faglerer Mogens Rasmussen og vaerktgjsma-
ger Niels Erik Ngrskov (Nordtec design), som de sidste &r har anvendt en stor andel af sin tid
pd udvikling af veerktgj specielt indenfor gulvbranchen. Det pageldende varktaj selges fra
Carl. P. Aalborg A/S. Svanningevej 6, 9220 Aalborg.
— Varktgjet, der blev udleveret pa kurset er doneret fra TIB og GAF’s Uddannelsesfond. Der
foretages her en gennemgang af verktgjet. Der er specielt fokuseret pa det veerktgj, som bley
o udleveret i forbindelse med kurset, men suppleret med et udsnit af andet vaerkigj, der ud fra
en ergonomisk betragtning kunne vare fornuftigt at anskaffe.

2.1.1. Grundveerktgj

= Det mest anvendte system er baseret pi et teleskopskaft, hvorpé der sidder et overgangsstyk-
ke, som ggr det muligt at pAmontere de forskellige veerktgjer ved at spende en flgjmgtrik, se
figur 1.

Figur 1. Teleskopskaft

Der er desuden udviklet et klikbeslag, som anvendes ved nogle al verktgjerne for at give den
rette vinkel ved brug, se figur 2.

Figur 2. Klikbeslag

Sammen med teleskopskaftet fir man en konus, som er et overgangsstykke til malerullebgijle,
se figur 3.



Figur 3. Overgangsstykke til malerullebgjle

2.1.2. Vearktgj til specifikke arbejdsopgaver
Priming

For at prime med rulle skal der anvendes teleskopskaft samt en konus, der szttes pa
teleskopskaftet og passer ind i malerullebgjlen, se figur 4.

Figur 4. Malerrulle p3

teleskopskaft

‘Spartling
Til spartling anvendes et teleskopskaf, klikbeslag, spartelbeslag og spartel, se figur 5,

Fig rS.eslagtil pa

Klikheslaget gor det muligt at indstille vinklen pa spartlen, si den passer til den enkelte
trruger, se figur 6. P4 spartelbeslaget er der monteret et drejeled, som ggr det muligt at
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‘vende’ spartlen under brug. Spartelbeslaget er forsynet med huller, som passer til de spartler,
der findes pd markedet og som er forboret. Er spartlen ikke forboret er det nemt selv at bore
to huller i spartlen.

Figur 6. Spartel

Limning

Til limning anvendes samme teleskopskaft, klikbeslag og spartelbeslag og en limspartel. I
limspartlen skal bores to huller, si den kan skrues fast i beslaget, se figur 7.

Figur 7. Limspartel

Sammenskzring

Sammenskaring af bel&gninger foregdr ved at to stykker gulvbelegninger l&gges ovenpi
hinanden med et mindre overleg (nogle cm). Der foretages herefter ridsnin ¢ med en ridseko
og efterfalgende skwres i ridsen, gennem det gverste lag belegning, som siledes kommer til
at passe ngjagtigt ind i hinanden.

Der kan foretages sammenskering af samlinger i linoleum stdende med anvendelse af tele-
skopskaft og opskerer, se figur 8. Det er dog en forudsetning, at samlingen fortsat er forrid-
set. Det anbefales at der anvendes en bestemt klinge (Stanley 1996), da den passer til de stif-
ter, der er pa opskareren.
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Figur 8. Sammenskzerer

Svejsning

Svejsning kan nu udfgres med automatsvejser, som i ergonomisk henseende er det optimale,
se figur 9. Den kgrer automatisk og man skal her kun selv svejse omraderne i starten og til
slut. Det er dog ikke alle firmaer, der rader over automatsvejsere siledes at alle gulvleggere
har dem til radighed ved behov.

Svejsning kan ligeledes foretages med veerktgj, der anvendes stiende.

Der anvendes teleskopskaft og en svejseholder, hvis man vil svejse med en Ghibli-svejser, og
yderligere klikbeslag, hvis man vil svejse med en Triac-svejser, se figur 10.

Der kan desuden anvendes tridrulleholder med hdndtag, hvis man anvender svejsetrad direkte
fra rullen, se figur 11.

r 9. Svejseautomat

Figur 10. Svejseapparatur inkl, holder




Figur 11. Tradholder monteres pi teleskopskaft

Afskzring af svejsetriad

Nir svejsetraden er svejset til den udfresede rille skal svejsetriden afskéeres, sa den gér i et
plan med belegningen. Dette foregir almindeligvis ved to tradafskzrin ger.

Dette kan ogsa foretages stiende. Der anvendes teleskopskaft og tradafskerer, se figur 12.
Denne kan ogsd anvendes sammen med slede til forste afskeering. Sleden sgrger for, at man
vedbliver at afskiere selve svejsetriden og ikke kgrer ud i belegningen eller laver hak i
belegningen.

Figur 12. Tradafskzerer

Tape ved afdakning

Der findes ogsé en tapedispenser, der kan anvendes stiende, figur 13. Dette krever ogsé det
samme teleskopskaft. Dispenseren er forsynet med en fodbetjent kniv, der ggr det nemt at
skiere tapen over, ndr man nér veggen.

Figur 13. Tapedispenser

20
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[ Udleveret veerkig) til kursusdeltagerne

I forbindelsc med kurserne fik gulvleggerne folgende verktgj udleveret. Varkigjet var deres eget si lenge de
fortsat var beskaftigel hos deres nuvzerende mester.

Teleskopskaft

Klik beslag

Lim beslag
Tradafskeerer
Opskeerer til linoleum

Superbrugerne fik tillige:

Limrive

Spartelrive

Tapemaskine

Svejsesat og slade til afskeering af svejsetrad
Tap til pigrulle og pigrulle

Svejsevagn

2.2.  Gulvleggernes arbejdsopgaver. Hvor mange kan varetages staende?

1 1993 blev der foretaget videooptagelser af gulvleggernes arbejdsprocesser. Formdlet var, at
kunne vurdere hvor stor en andel af arbejdstiden, der foregik i knzbelastende arbejdsstillin-
ger. Det fandtes pa basis af disse observationer, at gulvlzggerne havde knazbelastende
arbejdsstillinger (hugsiddende og knzliggende) i 56% af arbejdstiden, nir man justerede for
den andel af deres arbejdstid, de anvendte i den pagzldende arbejdsproces(6;9).

Det er nu ud fra ovenn@vnte beskrivelse af vaerktg til stdende gulvarbejde muligt at varetage
en stor del af arbejdsopgaverne stiende, herunder spartling, slibning, limning, svejsning,
sammenskering og afskaring af svejsetrad.

Gulvleggerne angiver ved interview, at skgnsmassi gt 50-60% af de opgaver, hvor der skal
spartles, limes og svejses, nu kan foretages stiende. Hvis man anvender disse betra gtninger,
kan der foretages en ny beregning af den sammenlagte andel knzbelastende arbejdsfunk-
tioner. Beregningen foretages ud fra felgende forudsztning: tidsmassig andel af den
pagzldende arbejdsproces (t; ) multipliceres (ganges) med andel tid i knabelastende stilling
ved den pagaldende arbejdsproces (k) og multipliceres tillige med den procentvise andel, der
fremover vil foregé knaliggende (40%):

Si=t; x ki x 40%
Det vurderes ud fra dette skgn, at man kan nedsatte knabelastningerne fra 56% af

arbejdstiden til 29%. Dette svarer stort set til den belastning, der er fundet for tgmrere (25%)
0g rgr- og blikkenslagere (30%).
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2.2 Erfaringer med staende gulvarbejde og helbredseffekter.
Resultater fra 1. spgrgeskemaundersggelse

I forbindelse med afholdelse af de lokale kurser blev der besvaret spergeskemaer, der inde-
holdt spgrgsmél om helbredsforhold (bevegeapparatsbesver, psykisk) forudgdende erfarin-
ger med anvendelse af det nye varktgj, ans@ttelsesvarighed som gulvlzgger og i nuvarende
firma. Resultaterne fra besvarelsen fremgéir nedenfor. Hvor det har varet muligt (og rele-
vanu), er resultaterne sammenlignet med resultater fra undersggelse af gulvleggere i 1995 og
2000 (6-8).

2.2.1. Generelle karakteristika for deltagere i kurset

Der var i alt 281 gulvleggere og 11 lerlinge pi 47 kurser. Der er modtaget i alt 285 besva-
rede sporgeskemaer, hvilket giver en besvarelsesprocent pa 98%. Ku rsusdeltagerne er alle
mend, hvilket svarer til kgnsfordelingen inden for faget.

Af tabel I fremgar alder og varighed af anszttelse blandt de deltagende gulvleggere. Ved
sammenligning mellem de gulvleggere, der aktuelt har vaeret pa kursus og resultater fra tid-
ligere undersggte gulvlaggere i 2000 er aldersfordelingen, antal &r som gulvlegger og antal
ar pa nuvaerende arbejdsplads, stort set den samme. Der er lidt flere blandt gulvleggerne i ak-
tuelle underspgelse, der angiver, at de arbejder pa timelgn (80%) mod 60% i den tidli gere un-
dersggelse og dermed lidt feerre, der arbejder pé akkord. Knapt halvdelen arbejder alene, og
den resterende del arbejder sammen med kolleger. Meget f4 pet, arbejder overvejende i stgrre
sjak.

Tabel 1. Gulvlaeggere deltaget i 2-dages kursus oktober 2002 til Jjuni 2003. Fordelt pa alder, anszttelses-
varighed som gulvlaegger og pa nuvierende arbejdssted, arbejde pa timelen, akkord, alene, eller sammen
med kolleger. (N=285)

Gulvlzggere 2003 Gulvleggere 2000 (N=102)
(N=285) Mean (min-max)
Mean (min-max)
Alder 37 17 - 61 38 17-66
Antal ar som gulvlzggere 1% 1-43 16 1-39
Antal dr pa nuverende arbejdsplads 8 0-43 7 0-31
Timelon 80%; 0-100 60% 0-100
Akkord 20% 0-100 40% 0-100
Arbejde alene 45% 0-100
Arbejde sammen med kolleger 52% 0-100

Tabel 2. Gulvieggere, der har deltaget i 2-dages kursus oktober 2002 til Juni 2003, Fordelt pa
firmastsrrelse. N=285

‘Antal ansatte antal procent
1-9 109 38,1
10-19 68 23,7
20-49 45 15,7

50 eller mere 23 b
Missing* 41 14,3

¥ data ikke regisirerct for kursister pa efterarskursus.

Af tabel 2 fremgir stgrrelsen af de firmaer gulvlzeggerne aktuelt er beskaftiget i. Der er en
overveegt af smé virksomheder pa 20-50 medarbejdere, i alt 15,7% og meget sma virksom-
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heder pa under 20 medarbejdere i alt 61,8%. Det svarer til det generelle billede af firmastgr-
relsen indenfor gulvbranchen.

Tabel 3 viser den geografiske fordeling af gulvleggere, der har deltaget pd kurset. Som det
ses er der opnaet en god spredning af deltagerne overalt i landet.

Tabel 3. Gulvleggere (N=285), der har deltaget i 2-dages kursus fordelt pa geografisk fordeling pa

landsplan.

Omrade Y
Kgbenhavn og Nordsjalland 19
@vrige Sjeelland 13
Bornholm 7

Fyn, Lolland, Falster 20
Midt, Vest, Senderjylland 31
Nordjylland 10

2.2.2. Anvendelse af stiende vaerktgj

Gulvleggerne blev i spgrgeskemaet bedt om at besvare, om de inden for de sidste 12 mane-
der havde anvendt veerktgj, der kunne benyttes staende. I alt 48% angav, at de havde anvendt
varktgj, der kunne benyttes stiende inden for de sidste 12 mineder. Heraf havde 80 (58%)
spartlet stdende, 80 (58%) limet stiende, 26 (19%) svejset stdende 0g 19 (14%) havde foreta-
get opskering stdende. Ved undersggelsen i 2000 var der kun 13% af de deltagende gulvlzg-
gere, der angav, at de havde anvendt ‘stiende vearktgj’. Der er i siledes i 2003 ogsa for kur-
susafholdelse langt flere end i 2000, der har forsegt at anvende de nye arbejdsmetoder.

De gulvleggere, der ikke havde anvendt det nye veerktg), i alt 147 (52%), har angivet mange
forskellige begrundelser herfor, j@vnfor tabel 4. 1 alt 46% angiver, at de ikke har kendt til
det nye vierktgj, eller at de ikke har féet nok instruktion (46%). Flere angiver desuden, at de
opgaver, de varetager, er for smd (22%), og at der i det daglige arbejde ikke er tid nok til
trening (16%). Grundholdningerne over for det nye varktgj viser sig ved den nuverende
sporgeskemaundersggelse generelt mere positiv end forventet i forhold til resultaterne fra
undersgigelsen i 2000.

Tabel 4. Gulvlzggere, der ikke inden for de sidste 12 maneder har anvendt nyt vaerktej. Begrundelser for
ikke at have anvendt veerkigjet (N=147)

Begrundelser for ikke at anvende vaerktgjet N (%)
Ikke féet nok instruktion 67 (46)
Har ikke kendt det 67 (46)
Opgaverne er for sma 33 (22)
Andet 33 (22)
Vearkigjet for dyrt 24 (16)
Ikke tid 6l treening 24 (16)
Verktojet ikke godt nok 11(7)
Tager for lang tid 10 (7)
For sveert at benytte 9(6)
Vil gore som jeg plejer 7(5)
Modstand fra mester 8(5)
Bange for at lave [ejl 6(4)
Svert at smgre limen ud 3(2)

Modstand fra kolleger 1(1)
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De gulvleggere, der har forspgt at anvende vaerkigjet, for de kom pé kursus, i alt 137 (48%),
har angivet deres erfaringer, som det fremgdr i tabel 5. Den overvejende erfaring er, at veerk-

tgjet er let at benytte (49%), at arbejdet gar hurtigere (57%), og at man far ferre helbredsge-

ner (35%). Der viste sig meget fa negative forbehold. Disse erfaringer kan generelt medvirke

til at speede ®ndringsprocessen op og medfgrer en bedre mulighed end forventet for at i et

positivt resultat ud af interventionen.

Tabel 5. Gulvlggere, der inden for de sidste 12 méaneder forud for kurset har erfaring med at anvende

nyt veerktaj (N=137).

Erfaringer med at anvende varktgjet N(%)
Arbejdet gar hurtigere 78 (57)
Let at benytte 67 (49) !
Fir ferre helbredsgener 48 (35)

Har ikke fiet nok instruktion 23 .47

Der er ikke tid il treening i det daglige 15 (11)
Opgaverne er for smi 14 (10)
Varkigjet er ikke godt nok 4 3

Vil hellere gpre som jeg plejer 3 @
Modstand fra kolleger 1 (1)
Modstand fra mester 3 (2)

Har opgivet igen 4 (3)
Flere helbredsgener 0 ()

Er bange for at lave fejl 4 (3)

Det er sveert at smere limen ud 4 (3)

Det tager for lang tid 3 (2)
Andet 8 (6)

'2.2.3. Selvrapporteret bevageapparatsbesveaer

Det selvrapporterede beviegeapparatsbesvar inden for de sidste 12 maneder er sammenlignet
'med underspgelsesresultater fra spgrgeskemaundersggelsen af gulvlzggere fra 1995 og 2000,

'se tabel 6(7;8).

Tabel 6. Selvrapporteret bevageapparatsbesveer inden for de sidste 12 méaneder (%) fordelt pa
gulvleggere 2003, gulvizeggere 2000 og gulvlizggere samt typoteknikere 1995,

Besvaer inden for  Gulvleggere Gulvlzggere Gulvlzeggere Typoteknikere*

de sidste 12 2003 2000 1995 1995

maneder (N=285) (N=102) (N=133) (N=327)
% %. % %

Nakke 33 49 44 33

Skulder 38 43) 42 33

Albue 18 29 33 13

Hénd/héndled 37 42 (43 19

Avre Ryg 17~ (36 28 18

Lend ‘66 61 /68 47

Hofter 13 b s 138 7

Knaz 51 (56 ' 53 15

Fod/fodled 13 19 25 15

*laglerte arbejdere uden knzbelastninger i jobbet

Besvarelserne fra 2003 ligner stort set de besvarelser, der var fra gulvlzggere i 1995 og 2000.
Hovedtendensen er dog generelt lidt faldende gener fra nakke, skulder, handled og fodled.
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Besver 1 albuer angives i 2003 af 18% mod 29% i 2000 (P=0,02) 0g @vre ryg besvar angives
af 17% 1 2003 mod 36% i 2000 (p<0,0001). Hvad der er drsagen til disse forskelle vides ikke,
men det kunne understgtte de positive tendenser mod @ndring af arbejdsmetoderne.
Knabesvar angives derimod af stort set lige mange gulvlzggere i 1995 (53%), 1 2000 (56%)
0g 12003 (51%). Dette gaelder bade for knabesvzr inden for de sidste 12 maneder, samt for
knzbesveer inden for 7 dage, af lengere varighed (mindst 1 méaned) 0g sygemelding pga.
knzbesver, se tabel 7.

Tabel 7. Selvrapporteret knzbesvar blandt gulvleggere

Gulvlzeggere 2003 Gulvlzggere 2000

(N=285) (N=102)

% %o

Inden for de sidste 12 maneder 51 56

Varighed i mindst en méned 32 37

Hievelse foran kneskallen 25 22%

Inden for de sidste 7 dage 23 30

Lasning af knaet 14 18%

Definitivt @ndret arbejdsmetode 14 18

Opgivet idreet 10 22

Sygemeldt inden for de sidste 12 9 11

mineder pga. knabesvar

Besvar med at klare arbejdet

Dagligt 2 6

Ofte 3 2

Af og til 18 22

* gulvleggerlerlinge (N=180) fra 2000 er her anvendi som referencegruppe

Ud af 143, der har angivet, at de inden for de sidste 12 maneder har haft knabesver, har 102
angivet pd en tegning, hvor deres knabesvar overvejende er placeret. Dette fremgar af tabel
8. Flest gulvleggere har angivet smerter omkring knaskallen (51%). Smerter, der er lokalise-
ret her, kan veare forarsaget af belastninger svarende til slimsak foran og lige under knaskal-
len, svarende til knaskalsenen og svarende til bagsiden af knaskallen. I alt har 39% angivet
smerter lokaliseret indvendig ved knzleddet. Smerter herfra kan ses ved meniskskader, led-
biandsproblemer, smerter stammende fra slidgigt i knzet o ¢ ved overbelastning af senetilhaft-

ninger fra lirmusklerne. Udvendige smerter, som er angivet af 36%, kan vere fordrsaget af

overbelastning af sener og ledband samt i mere sjeldne tilfzlde stamme fra udvendige me-
niskskader og slidgigt i knzet.

Der er tidligere fundet en gget risiko for udvikling af betaendelse i slimsak under knzskallen
blandt gulvleggere(10-12) samt en @get risiko for udvikling af slidgigt i knzzene efter mange
ars knzliggende arbejde(4;5;13-15). Ved den kneliggende arbejdsstilling vil man desuden
kunne forvente en belastning svarende til knaskal og knaskalsener, samt senetilhaftninger
pd siden af knzene. Dette stemmer overens med de angivne lokalisationer af kn@smerterne.

Tabel 8. Knebesvarets lokalisation (N=102)

Lokalisation af knzbesver N (%)
Ombkring knazskal 51(51)
Indvendig 40 (39)
Udvendig 37 (36)
Nedadtil ved skinneben 21 (21)
Opadtil ved larben 7 (7)

' Nedadtil ved lagben 7 ()
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2.2.4. Selvrapporteret psykisk velbefindende og stress

Gulvlzggerne er anmodet om at beskrive andre symptomer, herunder klager over hovedpine,
treethed, mavegener, brystsmerter, gjen-, luftvejs- og hudgener. Resultatet af besvarelserne
fremgdr af tabel 9. Resultaterne er ogsd her sammenlignet med besvarelserne i 2000. Flere
synes at have klager over besvzer i gjne og dndengd ved undersagelsen i 2000 i forhold til
2003. P4 daverende tidspunkt fandt man, at en af drsagerne til slimhindegenerne kunne vare
udszttelse for stgv fra en speciel spartelmasse, og der blev pa daveerende tidspunkt diskuteret
- mulige forebyggende foranstaltninger. Om det er dette, der er sliet igennem, vides ikke.
Andelen med klager over traethed er stort set uzndret, Den samlede tendens for undersg@gel-
sen 1 2003 er dog i positiv retning med lidt frre gener i forhold til 2000.

Tabel 9. Klager over gener i gjne, luftveje, hud og symptomer, der kan relateres til psykisk velbefindende
for gulvleggere i 2003 sammenlignet med gulvleggere i 2000.

Klager over besvar dagligt Gulvlzggere 2003 Gulvlzeggere 2000
eller et par gange om ugen: _AN=285) (%) (N=102) (%)
Trathed /29 30

Hudbesver 19 19

Torhed i naese, svaelg 13 18

Mavegener 11 18

(Jjengener 9 30

Andenpd 5 13

Steerk hovedpine 4 6

Smerter i brystet 4 9

'Hovedparten af gulvleggerne angiver deres befindende pé arbejdspladsen som enten meget
‘god (50%) eller god (49%). Dette svarer fuldt ud til besvarelserne blandt gulvleggerne i
12000. I Tabel 10 er angivet klager, som kan vzere relateret til psykisk belastende arbejdsmiljg.
Der ses her et markant fald i andelen af gulvle ggere, der angiver at de fgler sig irriterede ofte
eller af og til og andelen der har svert ved at slappe af. Generelt er tendensen ogsa her i
‘positiv retning mod frre klager. Det har dog nzppe noget direkte med anvendelsen af
stdende veerktoj at ggre.

‘Tabel 10. Klager relateret til psykisk belastende arbejdsmilje. Resultater for gulvleggere i 2003 (N=285)
0g i 2000 (N=102). Resultater angivet i % for de personer, der angav ofte eller af og til at have de pagal-

\dende klager.

Klager Gulvlaeggere 2003 Gulvieggere 2000
|_‘Ofte og af og til’ (N=285) % (N=102) %
Irriteret 34 54
Svart ved at slappe af 24 31
Bekymrel for fremtiden 21 27
Nervps og usikker 9 13
| Angst 0 1

2.2.5. Karakteristik af gulvlaeggere, der har anvendt nye arbejdsmetoder forud for
deltagelse i kursus

Der er foretaget analyse af de gulvleggere, der har angivet, at de inden for de sidste 12 mai-
neder forud for kurset har anvendt vaerkigj, der kan benyttes stiende, for at se om der var spe-
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cifikke forhold, der karakteriserede denne gruppe. Gruppen blev sammenlignet med den

| gruppe, der har angivet, at de ikke har anvendt varkigjet.

Der fandtes ingen forskelle mellem grupperne med hensyn til alder, antal irs beskzftigelse
som gulvleggere, antal &r pd nuvarende arbejdsplads, antal ansatte pa arbejdspladsen, om
man arbejder pa akkord eller pa timelgn, sammen med kolleger eller fortrinsvis alene.
Geografisk syntes der ikke at véere en spredning i hvor stor en andel, der havde anvendt det
stdende veerktgj forud for kurset.

- Derimod var der en signifikant forskel pa hvor mange, der havde erfaringer med anvendelse

af stdende veerktgj i de forskellige firmaer. Det svingede fra 0 og op til 75% af deltagerne fra
de enkelte firmaer, der havde forsggt at anvende nyt vaerktgj. Dette tyder pé at holdningerne
blandt mestre og svende i det enkelte firma har stor betydning for omfanget af brug af stiende
verkigj.

Der var heller ingen forskel hvad angik andel med klager over nakke-, skulder-, albue-, hind-
leds-, pvre ryg, l&nd, hofte, knz- eller fodledsbesveer, men der var en tendens i retning af at
lidt flere gulvleggere med bevageapparatsbesver i nakke, skulder, leend, knz og fodled
blandt dem, der havde anvendt nyt vaerktgj, se tabel 11. Dette kan enten tages som udtryk for,
at man far mere besver ved de nye arbejdsmetoder, men det skyldes nok snarere, at gulvleg-
gere med besvaer i lidt hgjere omfang overvejer overgang til andre arbejdsmetoder.

Tabel 11. Andel med bevaegeapparatsbesvzer (%) blandt gulvlieggere, der henholdsvis har og ikke har
anvendt nyt veerktgj staende inden for de sidste 12 maneder for kursusstart.

Besvar inden for de sidste 12 Benyttet nyt veerktaj Ikke benyttet nyt veerktsj
méaneder

Nakke 36 30
Skulder 41 34
Albue 17 19
Handled 38 36
Ohvre ryg 13 19
Leand 69 62
Hoflter 12 12
Kna 53 48
Fodled 16 11

2.2.6. Konklusion

Det er fremgaet, at der i stgrre omfang end forventet, var sket en udbredelse af brug af staen-
de vaerktgj fra 2000 til 2003. Ved underspgelsen i 2003 havde 48% anvendt staende vierktgj
inden for de seneste 12 méneder mod 13% i 2000. Det er endvidere fremgdet, at der var store
forskelle i brug af stiende vaerkig] mellem firmaerne. Det nu udviklede vaerktdj i kombination
med de tidligere gennemfg@rte underspgelser og heraf fplgende kampagner og diskussioner sy-
nes saledes at have haft en stgrre effekt end formodet.

Der sis en faldende tendens til bevageapparatproblemer sammenlignet med de tidligere un-
dersggelser. Den faldende tendens gjaldt i mindre grad for gener i knzene. Sammenlignet
med de tidligere undersggelser sis endvidere tendens til fald i forekomst af gener i form af
@jengener, mavegener, tgrhed i nese og svelg, andengd og smerter fra brystet. Desuden sis
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et markant fald i forekomst af psykiske stressreaktioner. Om dette skyldes en selektion
blandt deltagerne, der har valgt at gd pa kursus, vides ikke, men det kunne vére en af forkla-

ringerne.

Der rapporteredes om positive erfaringer med brug af stdende veerktgj iser i form af, at
arbejdet gér hurtigere, verktgjet er let at bruge, og man oplever faldende helbredsgener. Der
anfgres flere grunde til, at man ikke har anvendt stende vaerktg), herunder is@r manglende
instruktion, manglende kendskab til muligheder og for sma opgaver. Blandt de gulvleggere,
der har brugt stiende verktgj ses tendens (ikke signifikant) til at flere klager over bevege-
apparatsbesver. Dette kan maske afspejle at gulvleggere med relativ hgj forekomst af disse
gener har en ekstra motivation til at bruge stiende vaerktg.

Der fandtes ingen sammenh®nge med selvrapporteret stress, psykisk velbefindende eller
tilfredshed som gulvlegger, der kunne relateres til overgang til anvendelse af nyt vaerktg).

3. Udvikling og gennemfgrelse af kursusaktiviteter -
interventionsdelen

T dette afsnit redegores der neermere for de 3 faser i projektets interventionsdel. Som led heri
beskrives kursusdeltagernes evaluering af de respektive kurser. Afsnittet afsluttes med en
beskrivelse af styregruppens evaluering af projektforlgbet samt af gruppens overvejelser i
forbindelse med yderligere muligheder for at udbrede brugen af stdende veerktoj.

3.1.  Udvikling af projektmateriale og markedsfering af projektet. Fase 1

‘De vaesentligste aktiviteter i denne del af projektforlgbet var at de faglige organisationer
spgte at sikre markedsfgring af projektet gennem interne cirkulereskrivelser o g artikler i
Fagblade samt mundtlig og skriftlig lokal markedsfgring op til afholdelsen af de regionale
meder.

3.1.1.  De faglige organisationers markedsfaring

Markedsfgringen af en intensiveret indsats mod knzliggende arbejdsstillinger blev pabegyndt
pa den drlige konference for gulvleggere i april 2002, hvor resultater fra unders@gelsen i
2000 blev prasenteret,

Der kunne registreres en mere positiv holdning over for brug af stdende veerkigj end pa tidli-
gere lignende konferencer blandt de deltagende svende. Zndrin gerne kom klarest til udtryk
ved, at 33 af de deltagende 40 svende forpligtede sig til at gi foran med hensyn til uddannelse
1 brug af staende varktgj, hvilket i oktober mined 2002 udmentede sig i deltagelse pd et 2
dags-kursus. Konsulent i TIB og medlem af projektets styregruppe Jargen Mulbjerg gav
udtryk for fglgende vurdering:

“Det er gladeligt at se, at svendene nu ogsd har set skriften pa veeggen. Nu skal vi have sé
mange af de svende der meldte sig pi konferencen uddannet, sé de kan lere at arbejde med
redskaberne og derefter lwre kollegerne, hvordan man bruger dem”(16). Det fremgéar dog
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ogsd af samme artikel, at mange svende og mestre fortsat var skeptiske ud fra tempomzssige,
kvalitetsmassige og gkonomiske grunde.

Det stiende veerkigj blev i september 2002 praesenteret pa en landsdeekkende messe, hvor der
var betydelig positiv interesse(17). I samme artikel understreges, at begge de faglige organi-
sationer var enige om at indlede en samlet offensiv for udbredelse af brug af staende varktg.
Som de to vasentligste begrundelser fremhzaves, at man ikke lengere kan affinde sig med at
pafpre unge mennesker (lzrlinge) arbejdsskader samt gnsket om at fastholde flere medarbej-
dere i lengere tid inden for faget uden at de bliver slidt ned.

I november-december 2002 udarbejdede de faglige organisationer en fzlles projektbeskrivel-
se, som blev fremsendt til de respektive hovedbestyrelser og andre ngglepersoner. Det blev i
denne sammenhang fremhavet, at det var vasentligt, at der blev givet samme information i
de respektive faglige organisationer, for at understrege at der var tale om et fllesprojekt.

3.1.2. De regionale mgder

Med det formdl at informere mere indgéende og direkte om projektet og det stdende varktg
arrangerede de faglige organisationer 8 regionale 2-timers fyraftensmgder for gulvleggerne
og mestrene. Mgderne blev afholdt i lgbet af en 3 ugers periode i november 2002 pa de lokale
tekniske skoler i Kolding, Aalborg, Herning, Arhus, Odense, Glostrup, Neastved og Born-
holm.

Invitationen til mgderne var motiveret med, at det var n@dvendigt at forbedre arbejdsmiljget i
branchen, fordi gulvlizggerne nedslides for hurtigt og ofte forlader branchen samt fordi ferre
unge sgger ind i denne. Forholdsvis enkle og simple metoder til stdende gulvlegning blev
fremhavet som en del af Igsningen pa problemerne. Disse metoder og verktejer ville derfor
blive introduceret og demonstreret, ligesom der ville vare mulighed for at prgve at arbejde
med det nye verktg).

Det var en eksplicit strategi fra de faglige organisationers side i forhold til mgderne, at man
ville give klart udtryk for en fzlles aktiv holdning til sdvel projektet som det stdende veerktgj.
Ulgste problemer af aftalemzssig og gkonomisk karakter blev derfor ikke bergrt.

Forlgbet af de regionale mgder vurderedes efterfglgende som en succes af de faglige organi-
sationer ud fra fglgende kriterier:

En samlet deltagelse i mpderne pé 174 personer, hvoraf 91% var svende 0g 9% mestre. For
svendenes vedkommende svarer dette til knap 20% af de organiserede gulvmedlemmer. Dog
var der ganske store regionale forskelle, hvor deltagelsen i Nordjylland, pa Sydsjelland og i
kgbenhavnsomradet var mindre end gnskeligt.

Det kunne pa mgderne observeres at mange gulvleggere reagerede positivt pa det stiende
veerktgj og efter mpderne kunne der registreres lokale stigninger i salg af stdende vearkigj pa
op til 25 %.

3.2.  Kursusudvikling, udvzlgelse og uddannelse af superbrugere. Fase 2
De vaesentligste aktiviteter i denne del af projektforlgbet var planl&gning og atholdelse af 2-

dages kurser for serligt motiverede gulvleggere samt udvalgelse og uddannelse af 10 super-
brugere.
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3.2.1. 2-dages kurser for s@rligt motiverede gulvleggere

Farste del af kursusaktiviteten var 4 kurser af 2 dages varighed, som afholdtes i oktober mé-
ned 2002. To af kurserne afholdtes i Kgbenhavn og de to gvrige i Kolding. Samlet deltog 38
svende. hvoraf stgrsteparten var de tidligere navnte tilmeldte fra gulvkonferencen i april ma-
ned 2002. De resterende deltagere blev udvalgt af de faglige organisationer typisk gennem en
henvendelse fra GAF til mestrene. I flere tilflde blev deltagere udvalgt i feellesskab mellem
mestre og svende.

Det drejede sig om fagligt dygtige og hgjt motiverede svende, hvilket bl.a. kom til udtryk
ved, at de pé forhéind havde forpligtet sig til at bruge stiende vaerktgj efter kurset.
Undervisningen blev foretaget af Faglerer Mogens Rasmussen, som har et indgdende kend-
skab til udvikling og hindtering af stiende vrktgj.

Kurserne indledtes med en generel teoretisk instruktion til det stiende varkig]. Dernest blev
der givet speciel instruktion til brug af stdende veerktgj ved de respektive arbejdsopgaver
(spartling, limning, svejsning, sammenskzring og afskwring af svejsetrad) efterfulgt af en
praktisk instruktions- og treeningsperiode. Desuden indgik kortvarig ergonomisk instruktion.

Udover uddannelse i staende gulvlegning var formalet at f4 erfaring med opbygningen af 2-
dages kurser og at udvalge superbrugere. Med henblik pa den videre planlegning, var der
udarbejdet et evalueringsskema, som indeholdt spgrgsmél om vurderin g af kurset, om for-
ventninger til selv at kunne arbejde med stiende varktgj efter kurset samt forventninger til at
kunne hjelpe kollegerne i gang med brug. Desuden udfyldte deltagerne for kurset spgrgeske-
ma 1 og 3 mdneder efter dette spgrgeskema 2.

Deltagernes evaluering af kurserne.

'Det blev fremhevet som positivt ved kurserne, at de gav mulighed for at afprgve stdende

verktgj uden tidspres og konflikter. Desuden muligheder for at hj&lpe hinanden og fa rid og
fif i forbindelse med brug af vaerkigjet samt muligheder for at diskutere, hvad der kan ga galt,
og hvad man skal vere s@rligt opmarksom pi.

Som begransninger ved kurserne blev nzvnt, at det udleverede veerktgj, som man kunne tage
med efter kurset, burde vere mere komplet, samt at no get af verktgjet burde udvikles yderli-

gere. Dette afspejlede, at flere var betenkelige ved, om de efterfplgende kunne i udleveret
det manglende vaerktgj af mesteren.

Alle gav udtryk for, at de ville bruge det stiende veerkig) i stgrre omfang hhv. til flere typer
opgaver end tidligere.

Med hensyn til lengden af kurset gav mange udtryk for at et kursus af 2 dages varighed “er
nok til at komme hjem og bruge det, hvis man vil. Man kan redde de fleste fejl. Derfor er der
tkke grund til at veere tilbageholdende med at prove nyt”. Flere gav imidlertid ogsé udtryk for
at en treningsperiode pd omkring 2 méineder var ngdvendig, for at kunne beherske de vanske-
ligste arbejdsprocesser (f.eks. limning af linoleum), samt at en sidan trening i vidt omfang
Var op til den enkelte. T denne sammenhzng blev nevnt gnske om lgntilleeg for akkordaflgn-
nede som kompensation for nedsat tempo i tilvenningsperioden.
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En tilsvarende kvalitet som ved knaliggende arbejdsmetoder blev anset som en ngdvendig
forudsztning for stgrre udbredelse af stiende gulvlegning. Som hindring mod @get brug blev
navnt gkonomiske drsager i form af vanskeligheder med at fa nogle mestre til at afholde ud-
gifter til det supplerende vaerktgj, som ikke blev udleveret i forbindelse med kurset. Desuden
blev diskuteret, hvilke yderligere teoretiske og ferdighedsmassige krav, som de kommende
superbrugere burde kunne honorere, for at blive i stand til at undervise kollegerne.

3.2.2. Udvelgelse og uddannelse af superbrugere

Udvzelgelsen af superbrugere

Blandt deltagerne pa de ovennevnte kurser udvalgtes 3 superbrugere. Herudover udvalgtes y-
derligere 7 superbrugere, som ikke havde deltaget pa disse kurser. Ved udvalgelsen blev der
taget hensyn til geografisk fordeling, faglige feerdigheder i handtering af stiende verktgj
samt personlig gennemslagskraft og evne til at kunne indga i diskussioner med kolleger, som
mitte veere skeptiske i forhold til de nye metoder. Udvzlgelsen blev ud fra personkendskab
foretaget af faglerer Mogens Rasmussen. Efterfglgende blev de relevante mestre kontaktet af
GAF med henblik pé orientering. Der skulle tillige argumenteres for, at mestrene lod de pa-
geldende deltage som superbrugere, da udvalgelsen indebar, at mestrene matte undvare den
pigeldende i forholdsvis lang tid.

Nedenstiende gulvlzeggere blev uddannet til superbrugere:

Sjelland
Gert Jargensen, Garant Nykabing Falster
Jorgen Nissen, J.L. Enterprise Aps

Kobenhavn
Kim Maahr, P. Rasmussen og spnner A/S
Kenneth Anton Bech, Charles Christensen A/S

Fyn
Frank (. Nielsen, OK gulve

Syd/Senderjylland
Erik Vitus Hoe, A.10 Tepper A/S

Midt/@stjylland
Klaus Erik Dyhl Rasmussen, Justesen Gulve A/S

Nordjylland
Robert Kjellberg, Jul.Nielsen Enterprise A/S

Nick Lundin. Pt arbejdsles

Bornholm -
Bent Christiansen. Garant Akirkeby

Uddannelsen af superbrugere

Op til undervisningen var der udarbejdet et kompendium af faglerer Henning Haslev vedrg-
rende staende gulvarbejde. Kompendiet omfattede en beskrivelse af de forskellige former for

'staende vearktgj, angivelse af hvorledes disse kan bruges til de forskellige typer arbejdsopga-

ver samt en ergonomisk checkliste i forhold til anvendelse af korrekte arbejdsstillinger. Fra
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indledningen skal citeres fglgende, som afspejler nogle padagogiske og holdningsmassige
indfaldsvinkler:

“ Vi skal huske pd, at de metoder vi anvender i gulvbranchen, er udviklet og forbedret
igennem mange dr. Ndr der kommer nye metoder, og vi skal til at gore tingene ande-
rledes, sd er det ikke nok at prove disse metoder i 2 minutter, og sd afvise dem fordi
det er for besveerligt. Det nytter heller ikke, hvis vi i forvejen har besluttet os til at me-
toden ikke kan bruges. Sa vil vi blot spge at blive bekraftet i vores besluining, og det
vil hindre os i at se mulighederne i det nye. Ingen tror vel at alt gulvarbejde kan ud-
fores stdende. Traditionelt har det veeret sddan, at 95% af vores arbejde foregdr pa
knee. Kunne vi nedsatte denne procentdel til 50, 40 eller 30%, ja sd er meget naet i
forhold til at begreense belastningerne pa vore knee ™.

Kurset for superbrugerne forlgb fra 6/1 til 10/1 og fra 20/1 til 24/1 2003, séledes at der var en
kursusfri uge mellem de to kursusuger. Undervisningen blev primert varetaget af faglerer
Henning Haslev. Kurset omfattede emner inden for kommunikation, pedagogik og ergonomi,
praktisk ferdighedstrzening i arbejde med stiende verkigj samt konkrete aktiviteter i forhold
til den kommende undervisning af kollegerne. Dette sidste omfattede instruktionsteknik gen-
nemfgrelse af opstart og af den teoretiske del af et 2-dages kursus, gennemgang af eksisteren-
de stdende varktgj, trening i og gennemforelse af instruktioner i de forskellige veerktgjer og
praktiske problemer i forbindelse med kursusafholdelse. Deltagerne fik ogsa kendskab til de
vaesentligste resultater af de hidtil gennemfgrte underspgelser inden for branchen og
udleveret overheads over arten og omfanget af helbredsskader.

Desuden var afsat tid pa kurset til diskussion med projektets styregruppe vedrerende uafkla-
rede problemstillinger. Superbrugerne rejste 4 vaesentlige problemstillinger pi mgdet med

styregruppen:

¢ Problemstillinger vedrgrende udlevering af veerktgj
Spargsmélene var hvor meget varktgj superbrugerne skulle bruge for at kunne
gennemfgre de kommende udannelsesaktiviteter samt for efterfglgende at kunne
fungere som superbrugere. Desuden spgrgsmal om hvem det udleverede veerkig)
tilhgrte samt om hvor meget vaerktgj de kommende kursusdeltagere ville fa
udleveret og hvem dette tilhgrte efter kurset.

¢ Problemstillinger vedrgrende mestrene
Der blev givet udtryk for, at nogle af mestrene ikke havde oplevet informationen

om projektet, og superbrugernes deltagelse heri, som tilstrekkelig, ligesom der
blev n&vnt en vis uklarhed i forbindelse med betingelser for at lane verktg) til
undervisningsbrug hos mestrene.

¢ Problemstillinger vedrgrende afholdelse af rejseudgifter til superbrugerne og
til transport af vaerktgj

o Problemstillinger vedrgrende muligheder for at kunne deltage i en samlet
evaluering og erfaringsudveksling efter undervisningsaktiviteternes
afslutning
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Diskussionen resulterede i, at der blev truffet beslutninger i styregruppen, om at hver enkelt
kursusdeltager fik udleveret et set varktgj til stiende gulvarbejde inkl. suppleringsveerktg).
Det udleverede vaerktg] tilhgrte den enkelte deltager, si lenge han var beskeftiget i pagal-
dende firma. Mestrene fik yderligere information. Problemerne vedrgrende transportudgifter
blev lgst og superbrugerne blev inviteret til at deltage i et afsluttende evalueringsmg@de med
styregruppen i juni maned.

Evaluering af superbrugerkurset

Der deltog 4 superbrugere i ovennzvnte evalueringsmgde med styregruppen. Evalueringen af
uddannelsesforlgbet blev gennemfart som en gruppediskussion blandt superbrugerne ud fra et
udarbejdet interviewskema, som bide omfattede spgrgsmél om superbrugerkurset og om
forlgbet af de efterfelgende kurser. Efterfglgende fremlagde superbrugerne deres synspunkter
i plenum over for den “udvidede” styregruppe. Et medlem af styregruppen overvaerede
gruppediskussionen og tog referat heraf. En superbruger havde fremsendt en skriftlig
redeggrelse over hans egne vurderinger og erfaringer. Der er gennemfgrt telefoninterview
med 2 af de resterende superbrugere ud fra samme interviewskema. Samlet foreligger der
siledes evalueringer fra 7 af de 10 superbrugere.

Det fremgik, at ingen af superbrugerne havde haft stgrre betenkeligheder ved at sige ja til
uddannelse som superbruger. Den gennemgéende holdning var, at de gerne ville “ga forrest”
med hensyn til brug af stdende vaerktgj. Man var ogsd enige om, at det kunne have en gavnlig
virkning pa de unge, at det var en @ldre erfaren svend, der underviste.

“Jeg ved jo hvor konservative man er. Hvis jeg kunne blive omvendt, kunne jeg ogsd
omvende andre”.

Desuden blev der givet udtryk for “stolthed over at veere med til at skabe den stgrste
revolution indenfor branchen”.

Superbrugerne gav udtryk for en meget positiv vurdering af undervisningen pa 2-ugers
Kurset.

“Vi kunne bruge undervisningen. Der var ingen tvivl om, hvordan vi skulle kore
kurserne. Vi fik mange gode tricks. Det var uvurderligt”.

En lagde speciel vagt pa at superbrugerne var blevet taget med pi rdd om verktgj og nye
materialer. “Det hele blev ikke trukket ned over hovedet”. Alle superbrugerne havde efter 2-
ugers kurset i hgj grad fglt sig tilstraekkeligt “kledt pd” til de efterfglgende undervis-
ningsopgaver. Alle havde fglt opbakning fra mesteren til uddannelsen som superbruger.

Tilsvarende positiv var underviserens evaluering af 2-ugers kurset:
“De instruerede hinanden og fordybede sig i hvordan de kunne justere veerktgjet. Den

anden halvdel af kurset drejede sig om peedagogik og mulighederne for at
holdningsbearbejde skeptiske kursister”.
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De negative aspekter vedrgrte de tidligere fremgaede uklarheder vedrgrende varktgj, infor-
mation af mestrene og aflgnning. Desuden gav en af superbrugerne udtryk for, at han syntes,
pensum var “lidt famiende” den farste uge af kurset.

3.3. Gennemfgrelse af lokale kurser for gulvlaeggere. Fase 3

Der blev afholdt 43 2-dages kurser med superbrugerne som undervisere i perioden marts til
juni 2003. Kurserne bestod i en teoretisk del vedrgrende ergonomi, gennemgang af det eksi-
sterende stiende verktgj samt trening i brug af stdende varktgj ved de forskellige arbejds-
processer. Superbrugerne fulgte i store trek den model som var blevet prasenteret 0g udvik-
let pa 2-ugers kurset, men der var forskelle pa, hvor vegten blev lagt. Modellen blev ikke ko-
pieret fuldt ud.

Kurserne gennemfgrtes i lokaler pd lokale AMU-centre og erhvervsskoler. T forbindelse med
kurserne fik deltagerne udleveret et revideret kompendium, hvor beskrivelserne af varktgjet
og instruktionen i brug var opdateret. Desuden udleveredes som tidligere n@vnt et s@t stden-
de verktej.

Pi disse 43 kurser deltog 243 svende og 11 lerlinge, hvilket er et yderst tilfredsstillende re-
sultat. Det gennemsnitlige antal deltagere pd kurserne var 5,5 med maksimum pé 13 deltagere
og minimum pa 3 deltagere. Den hgje kursusdeltagelse afspejler, at de faglige organisationer
gjorde en betydelig indsats i forhold til mestrene og svendene for at skaffe deltagere.

Evaluering af kurserne.

Der er indhentet evaluering af kurserne fra telefoninterviews af 10 kursusdeltagere, som blev
udvalgt ud fra kriterier om brug af stéende varktgj fgr og efter kurset. Som tidligere navnt
blev der ligeledes indhentet information om superbrugernes evaluering af deres undervisning.
Alle de interviewede deltagere havde en meget positiv vurdering af kurset. Nedenstdende ci-
tater uddyber vurderingerne:

“ Det var en meget god leerer, der var pa kurset. Han var gulvlegger, nede pa jorden,
vidste hvad han talte om og var god til at leere fra sig”.

“Kurset er rigtig godt. Alle gulvleggere skulle tvinges pd det kursus”
“Kurset var kanongodt. Det kunne godt have varet en dag laengere”

“Kurset var godt. Jeg blev overrasket over, hvor nemt det var at bruge stdende
veerktgy”

“Det var et kanonkursus. Det var mdden vi fik lov at arbejde med det pd og at det var
en gulviegger, der kendte til faget, som underviste”

En af deltagerne ville gerne have haft et stgrre gulvareal at gve sig pa - minimum 25 m” og
helst 50 m” pr. mand. En anden, som i det daglige kun periodevis lavede gulvopgaver, kunne
have gnsket lidt mere tid til instruktion og trening.
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Superbrugernes vurdering af kurserne var ogsa meget positive. Mange fremhavede deltager-
nes positive og store interesse for at arbejde med stdende vaerktgj. En havde erfaret en knap
sa positiv forhdndsindstilling, men sé dette som en udfordring.

“Jeg var heldig med at lidt over halvdelen pd forhdnd var skeptiske over for stdende
veerktoj. Det lykkedes i stort omfang at overbevise dem”.

De skeptiske holdninger bundede enten i forventninger om at veerktgjet ikke fungerede til-
strekkelig godt, i forventninger om at man ikke kunne arbejde sa hurtigt med det, eller i
bekymringer for om bevageapparatproblemerne “ville flytte hgjere op i kroppen™. De to
forste indvendinger blev gjort til skamme, da deltagerne prgvede at arbejde med vierkigjet.
De sidstnzvnte bekymringer blev handteret gennem stgtte fra ergoterapeut i undervisnings-
forlgbet.

Nesten alle superbrugere lagde vaegt pé fordelene ved, at de som kolleger varetog undervis-
ningen. “Vi var pa bplgelengde med det samme”. Der er desuden enighed om, at et kursus
med det indhold, det havde, ikke burde vare mere end 2 dage. Dette blev anset for at vere
tilstrekkeligt til, at deltagerne kan fa den ngdvendige viden til efterfglgende at ggre deres
egne erfaringer.

Den generelle opfattelse er, at omkring 6 deltagere pr. hold er optimalt. “Det optimale er 6
personer og et rum pd minimum 30 m°.” En havde haft flere hold pa kun 4 personer, hvilket
angives at vare for fa til at “der kan komme en ordentlig snak i gang”. Desuden gik et lavt
deltagerantal ud over aflgnningen. Med hensyn til sammensztningen, blev nzvnt, at det var
en fordel, hvis deltagerne kom fra forskellige firmaer. Hvis de er fra samme firma gér det ud
over effektiviteten. En gav udtryk for, at han var glad for, at han ikke kendte deltagerne pa
det fgrste undervisningshold pa forhénd.

Flere gav udtryk for at det var lettest “at seelge” stiende vaerktgj til limning og spartling,mens
der var stgrre skepsis over for svejsning. En enkelt nevnte at “den del som ubestridt har ve-
ret den stgrste succes er tradafskeereren. Mdske fordi man pd forhand ikke har troet pa den,
men fundet ud af at den faktisk virker”. En n&vnte problemer med svejseholderen.

Den generelle vurdering er, at deltagerne var glade for at fi udleveret en verktgjskasse. En
enkelt nzvnte at kursisterne syntes, at det supplerende “Cargo” varktgj var meget dyrt. “Der
er tilsyneladende mange mestre, som ikke vil investere i det, og derfor md den enkelte sely
betale™.

Flere nzvnte, at de mere negative erfaringer iser drejede sig om organiseringen af kurserne
pi de lokale AMU-centre. Det havde i en rekke tilfzlde varet svart for superbrugere, som
ikke var vant til at beskaftige sig med organiseringen af kurser, at finde frem til en ansvarlig
pa centrene, ligesom teorilokalerne i visse tilfzlde havde vret utilfredsstillende og @ve-
arealet af for ringe stgrrelse. En havde grundet for sma arealer méttet opdele holdet i to un-
dergrupper, som treenede i forskellige arbejdsopgaver. “Det var sveert at vare to steder”. 1
nogle tilfzlde fglte centrene sig tilsyneladende ikke tilstreekkeligt informeret om kursernes
karakter.
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Desuden nzvnes, at det vaerktg], der skulle bruges, ankom meget sent i forhold til undervis-
ningen, og at der var usikkerhed om hvem pa undervisningsstedet, der havde modtaget dette.
En enkelt nzevnte manglende aflgnning i forbindelse med kursusdeltagelse af lerlinge som
den storste frustration, mens en anden i to tilfelde fik stjalet varktg).

Sammenfattende sis siledes meget positive vurderinger af forlgbet af selve kurserne bade
blandt deltagerne og superbrugerne, mens organiseringen af og rammerne omkring kurserne
kunne have varet bedre.

3.4. Styregruppens evaluering af forlgbet

Styregruppen udvidet med formendene fra de respektive faglige organisationer foretog en
evaluering af det samlede projektforlgh pa det tidligere nevnte to - dages seminar i juni
méned. Evalueringen kom til udtryk gennem indleg fra styregruppens medlemmer, gennem
et supplerende gruppeinterview samt gennem en afsluttende aben diskussion.

Overordnet vurdering

Overordnet vurderedes projektforlgbet meget positivt af styregruppens medlemmer. Dette
skyldtes den store deltagelse pa regionsm@derne og iser, at det var lykkedes at fa 292 svende
og lerlinge til at deltage pa 2-dages kurserne. Denne deltagelse svarer til godt 1/3 af samtlige
gulvleggere. Deltagelsen skal ses i lyset af, at der i 4-drsperioden fra 1997-2000 kun var 10
gulvlzggere, der havde gennemfgrt et tilsvarende kursus. Det blev naevnt af flere at ingen pa
forhand ville have troet dette muligt, samt at det var utrolig positivt, at der havde vist sig be-
hov for ekstrakurser.

Som en vasentlig baggrund for succesen blev fra TIB's side fremhavet, at det var [grste
gang, de faglige organisationer havde deltaget malrettet i et projekt.

“Organisationerne har forpligtet hinanden til at ville noget. Det kan bruges som
eksempel pd, at vi kan flytte noget, hvis vi lgfter i flok”.

Desuden blev n@vnt som medvirkende forklaring pa den hgje grad af kursusdeltagelse, at der
tidligere ikke havde varet udviklet tilsvarende varktgj til staende gulvlegning.

Vasentligste aktiviteter i de faglige organisationer

Disse havde varet at sikre markedsforingen, deltagelse i de regionale mgder, skaffe kursister
samt sikre gkonomien. Det blev fra GAF s side n&vnt, at man hentede omkring 60% af kur-
susdeltagerne gennem henvendelser til mestrene godt 1 uge for de pigzldende kursers afhol-
delse. Der blev fremfgrt to hovedargumenter, for at svende og lerlinge burde deltage i kurser-
ne: forventninger om fald i antallet af sygedage samt udlevering af stiende varktgj ved del-
tagelse. De allerfleste accepterede disse begrundelser. Flere mestre var klart positive, mens
andre i forste omgang gav udtryk for vanskeligheder med at undvzre svendene. I sidste ende
sagde stort set ingen fra i forhold til kurserne. Sidelgbende foretog TIB henvendelse til de lo-
kale afdelinger og ofte (il de enkelte svende.
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Vanskeligheder og overvejelser i forbindelse med forlgbet

Der blev fra AMU- centerets side nzvnt en periode med usikkerhed om lerlingenes deltagel-
se pé kurserne, fordi disse ikke udlgste betaling. Desuden usikkerhed i forbindelse med delta-
gere fra andre A-kasser. Det havde endvidere i visse tilfelde veeret sveert at vurdere, om der
var tilstrekkeligt tilmeldte til kurserne, bl.a. fordi henvendelserne til mestre og svende 14 tzet
pd kursusstarten. Som det er fremgéet tidligere, havde der endvidere i en periode veret ube-
svarede sporgsmal vedrgrende omfanget af og ejerskabet til det udleverede veerktg] samt vis-
se koordineringsproblemer med de lokale undervisningssteder.

Det var fgrste gang, man fra AMUs side havde uddannet superbrugere, og der havde derfor
varet en del overvejelser, om hvad disse skulle kunne, og om man kunne undervise andre
efter et kursus pa 14 dage.

“Vi var heldige at vi fik de superbrugere vi skulle bruge og som kunne tage de
relevante diskussioner pd holdene’.

For at stgtte superbrugerne havde man sggt at planlegge den enkeltes kurser “i klumper sd de
ikke skuile starte forfra hver gang”. Desuden havde der vaeret overvejelser over en kursus-
leengde pa 3 dage i stedet for 2. Fra GAF's side blev fremha@vet, at “omkring 2 dage er
smertegransen for mestrene” .

Det blev overvejet, om mestrene kunne have varet inddraget pa en mere direkte méde i pro-
jektforlgbet evt. i form af serskilte mgder og felleshenvendelse fra de faglige organisationer.
Diskussionen blev sammenfattet pa folgende méde af TIB:

“ Vi har féet erfaringer i forhold til planlegning. Det skal meldes klarere ud hvad
organisationerne stir bag. Der bor laves en checkliste over mulige problemer. Der
burde have veret sendt brev til virksomhederne vedrgrende gnsker om at lane
vaerkigf”.

Fra GAF s side var der ikke oplevet nogen barriere i forhold til mestrene, “men mdske kunne
man have gjort det mere smidigt”. Fra AMU’s side blev fremhavet, at der ikke var nogen
begrensninger med hensyn til mulighederne for kursusdeltagelse for henholdsvis mestre og
konduktgrerne.

Yderligere muligheder for at gge brugen af staende vaerktgj.

PA kortere sigt blev behovet for opfglgende aktiviteter evt. pa arbejdspladserne vedrgrende

justering af arbejdsstillinger m.v. diskuteret. De fleste superbrugere troede ikke, at behovet

var s stort. “Der er neesten altid to i det samme firma, der kan teknikken”. Behovet og mu-
lighederne skulle afklares yderligere.

Pa lidt lzengere sigt var de faglige organisationer enige om, at stiende veerktgj fremover
skulle indgd i lerlingenes verktgjskasse, ligesom disse skulle undervises i brugen herat. “Der
skal udformes ny veerktpjskasse med grundseet”. Der blev ogsi truffet beslutning om, at der
fra 2004 skulle afholdes danmarksmesterskaber ogsa i brug af stiende vrktgj. Endelig blev
der truffet beslutning om, at restgruppen pa ca. 500 svende skulle prioriteres hgjt.
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“Malseetningen er, at alle skal have stdaende veerktgj pa den ene eller anden made”. Man kun-
ne hibe pi en afsmittende virkning fra de svende og lerlinge, der havde veeret pa kursus.
Fremtidige kurser organiseret pa firmabasis blev nevnt som en mulighed.

En afsmitning kunne is@r formodes at finde sted, safremt brug af staende varkitgj viste sig at
veare hurtigere og bedre til visse opgaver eller sifremt brug medferte positive konsekvenser i
form af bl.a. mindre traethed og faerre smerter. I denne sammenhzang blev nzvnt, at nogle «l-
dre svende maske ikke havde deltaget af frygt for at dumme sig og for at miste status. Méske
kunne denne gruppe pavirkes positivt “hvis de kan se, at deres yngre kolleger ikke er sa treet-
te som tidligere”. Desuden blev nzvnt at positive erfaringer med stdende arbejde kunne have
afsmittende virkninger over for andre faggrupper.

Det blev diskuteret, om superbrugerne kunne have en rolle overfor undervisning af kolleger,
som endnu ikke havde erfaringer med stiende varktgj evt. i form af firmakurser. Desuden
blev nevnt mulighederne for brug af superbrugere til undervisning pa lokale certificerings-
kurser. Superbrugerne var overvejende positivt indstillet over for en fremtidig rolle, idet
fremtidig brug dog bl.a. ville athenge af arbejdspresset i firmaet. De blev opfordret til at
meddele de lokale tekniske skoler, at de i givet fald var til radighed.

Det blev diskuteret hvor greensen gir med hensyn til at bruge stiende verkigj i “sma” rum.
Det dominerende synspunkt var, at man med stigende treening og erfaring kunne bruge staen-
de varktej i mindre og mindre rum. Dermed kunne denne barriere forventes pa lengere sigt
at fi mindre betydning.

Med hensyn til kvaliteten af det stéende veerktpj var den fremherskende holdning, at det ak-
tuelle verktgj fungerede tilfredsstillende, men at der pa lengere sigt ber ske forbedringer og
udvikles nyt.

3.5. Konklusion

Det kan konkluderes, at projektets interventionsdel vurderes som sardeles positivt bide af de
udvalgte kursusdeltagere, superbrugerne og styregruppen. Fra de faglige organisationers side
blev der truffet beslutninger med henblik pé yderligere at fremme brugen af staende vearktgj.
Den vasentligste beslutning var, at staende varktgjsset fremover skulle indga i lerlingenes
verktgjskasse.




4. Kovalitets- og tidsstudier af paleegning af gulv udfgrt i
knaliggende og stiende stilling

4.1. Kvalitetsvurdering af gulvarbejde udfert stiende
Formalet med denne del af projektet var at udfgre kvalitetsmaling pd gulvarbejde, der er ud-
fort stiende malt i forhold til den traditionelle, knzliggende metode. Det var hensigten at fa

konstateret, om der var forskelle i kvaliteten pd disse 2 gulvlegningsmetoder.

Der blev sat det mal, at de foreskrevne kvalitetskrav heskrp’\?gt i GSO Gulvfaktu:lai\)kunne

opfyldes uanset arbejdsmetoden. \__\__//
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Der blev udvalgt 2 superbrugere og 2 gulvleggere, der har gennemgdet kurset i stdende gulv-

belegning. Ved udvelgelsen tilstrebtes, at alle fire deltagere havde lige meget erfaring som
gulvlegger, se figur 14.

Figur 14. Skematisk oversigt over personer/steder for kvalitetsvurderingen

Staende gulvlzgning | Staende
pd byggeplads XX | gulvlegning pa

byggeplads XX
Knzliggnede Knazliggnede
gulvlegning pa gulvlzgning pé
byggeplads XX byggeplads XX

Kvalitetsvurderingen af gulvarbejdet blev udfgrt blindt. Det vil sige, at de personer, der
kvalitetsvurderede gulvarbejdet, ikke matte vide, om det var udfert staende eller knalig-
gende.

For at far et sagligt vurderingsgrundlag, krevedes 8 rum med et areal pa 30 — 50 m? - f.eks.
nogle klasselokaler pa en skole/institution.

Kvalitetsvurderingen gennemfgrtes forskellige steder i landet.

Falgende arbejdsoperationer blev kvalitetsvurderet: spartling, limning, sammenskering i
samlinger, svejsning og afskaring af svejsetrad, jevnfgr figur 15.
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— - - ) T ~.
Figur 15, (Kvahtetsvurdermg af ny og_tradltmnel gulvlmgmng Foruds=ztninger og vurderingskriterier
Qparﬂmg ~— De 2 vurderingsmznd skal-have-oplysninger om undergulvets beskaffenhed, rethed og

ujavnheder far der spartles:

o Der spartles med en selvnivellerende spartelmasse og med rive
e Det ferdige resultat skal opfylde Gulvfaktas krav til undergulve,
s Rethed skal overholde tolerance end + 2 mm malt med en 2 meter retholt.
s  Der ma ikke vaere "overgange” eller “spartelslag”
Limning Limen skal paferes pd en sidan made at:

e der ma ikke viere sger eller overgange i limpaferingen.
e der mi ikke ses limpélgring i den ferdigmonterede belagning

Sammenskaering af Efter der er anridset med ridseko:

samlinger
e skal montgren udfgrer sammenskeringen staende,
e der skal vurderes om der er sket forskeringer i sammen skaringen
Svejsning Der skal ses pé:
o om triaden er svejst fast til belzgningen
= om belegningen er breendt 1 kanten
Afskeering af Der skal ses pi:
svejsetrad

s om svejsetraden afskdret lige med beleegningen
e om der er hgjdeforskelle pi svejsetraden og belegningen
e omder erskiret 1 belagningen

Kvalitetsmilingen blev udfgrt pa felgende tidspunkter og steder:

¢ Torsdag, den 12. juni 2003 hos Ivarsson & Co. A/S, Kometve]j 26, 6230 Radekro,
e Tirsdag, den 24. juni 2003 pi Plejehjemmet Adalen, Adalen 3, 5853 Ferritslev Fyn, og
e Torsdag, den 26. juni 2003 pa Abybro Skole, Kattedamsvej 1, 9440 Abybro.

4.1.1. Resultater af kvalitetsmaling

Ivarsson & Co. A/S, Kometvej 26, 6230 Radekro

De 4 kvalitetsmalte omrader er markeret med bogstaverne A, B, C og D. Halvdelen af hvert af
disse 4 omrader er udfgrt staende, og den anden halvdel er udfart pd traditionel vis, dvs.
knaliggende. Der kunne males folgende kvalitet, se tabel 12.

Det samlede kvalitetsmalingsresultat hos Ivarsson & Co. A/S i Rgdekro er, at der ikke kunne
konstateres nogen nevnevaerdige forskelle i de 4 omrader.

Omréade C skiller sig ganske lidt ud fra de gvrige omrader for sa vidt angar spartlingen. Der er
tale om en afvigelse pa ¥2 mm fra planhedstolerancekravet. Denne afvigelse kunne kun
konstateres med retholt og mélekile. Afvigelsen kunne ikke ses eller markes.
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Tabel 12. Kvalitetsvurdering for spartling, limning, sammenskzering, svejsning og afskeering af

overholder
planhedstolerancen
ingen overgange
eller sparielslag,
men stdrre udsving
end A

Et enkelt sted var
tolerancen
overskredet med %
mm ingen
overgange eller
spartelslag

averholder
planhedstolerance,
ingen overgange
cller spartelslag

Ingen limstrog eller

Limning Ingen limstrag eller | Ingen limstrog eller | Ingen limstrag eller

. pvergange overgange overgange overgange
Sammenskaring af Ingen Ingen Ingen Ingen
samlinger fejlskarringer fejlskarringer fejlskarringer fejlskarringer
Svejsning Ingen svejsefeil Ingen svejsefe]l Ingen svejsefej! Ingen svejsefeil
Afskeering af Ingen Ingen Ingen Ingen
svejsetrad afskearingsfe]l afskaringsfejl afskringsfejl afskeringsfejl

Plejehjemmet Adalen, Adalen 3, 5853 Ferritslev Fyn

De 4 kvalitetsmalte rum er markeret med bogstaverne A, B, C og D. To af disse 4 omrader er

Der kunne méles folgende kvalitet, se tabel 13.

udfert stiende, og de andre to rum er udfert pa traditionel vis, dvs. knzliggende.

Tabel 13. Kvalitetsvurdering for spartling, limning, sammenskzring, svejsning og afskaring af

sve jsetrad. 4 rum A-D.

=
Spartling & mm lunke foran | 5,0 mm lunke foran [ 5.0 mm lunke foran | 5.0 mm lunke foran
. indgangsder. 5,5 radiator. radiator. radiator.
mm lunke foran Ingen spartelslag Ingen spartelslag | 3 smé sandkorn.
B radiator. Ingen spartelslag
Ingen spartelslag
Limning Ingen limstrog eller | Ingen limstrog eller | Ingen limstrgg eller | Ingen limstrpg eller
o overgange overgange overgange overgange
_ Sammenskering af Ingen Lille forskarring Lille forskarring Ingen
- samlinger fejlskarringer under vask ellers | under vask ellers | fejlskarringer
ingen fejlskarringer | ingen fejlskarringer
B Svejsning Svejsning ved Ingen svejsefe)l Ingen svejselejl Ingen svejsefejl
venstre radiatorrgr
ikke udfyldt
Afskzering af Afskeringsfejl ved | Mangler finish ved |Ingen Mangler (inish ved
“ svejsetrad indgang til WC, indgangsdgr, ellers | afskeringsfejl dar til WC, ellers
ellers ingen fejl ingen ingen
- afskeeringsicil afskaringsfel

Det samlede kvalitetsmélingsresultat for plejehjemmet Adalen er, at der ikke kunne konstate-

fejl.

res nogen nevnevardige forskelle i de 4 rum. Alle 4 rum er behaftet med sma, kosmetiske
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Rum A skiller sig ud fra de gvrige rum for s vidt angdr spartlingen. Der kunne i rum A kon-
stateres en markbar og synlig lunke foran radiatoren. Der var tilsvarende lunke i de 3 gvrige
rum, foran radiatoren, men kun malbar med retholt og malekile. Lunkerne i rum B, C og D
kunne ikke ses eller markes.

Abybro Skole, Kattedamsvej 1, 9440 Abybro

De 4 kvalitetsmalte omrader er markeret med bogstaverne A, B, C og D. To af disse 4 omréder
er udfert staende, og de andre to omrader, er udfgrt pa traditionel vis, dvs. kneliggende. Der
kunne males falgende kvalitet jeevnfgr tabel 14.

Tabel 14. Kvalitetsvurdering for spartling, limning, sammenskzaring, svejsning og afskering af

svejsetrad. 4 rum A-D.
[ o = :
3,0 mm pukkel et 4,0 mm pukkelet | 5,5 mm lunke et
enkelt sted. enkelt sted. enkelt sted. enkelt sted.
Ingen spartelslag Ingen spartelslag Ingen spartelslag Ingen spartelslag
Limning Ingen limstrog Ingen limstrgg Ingen limstrag Ingen limstrog
Sammenskaring af Ingen Ingen Ingen Ingen
samlinger fejlskarringer fejlskarringer fejlskarringer fejlskarringer
Svejsning Svejsning ikke Fejl i starten af Ingen fejl i Ingen fejl i
fyldt helt ud et svejsetrad — har svejsninger svejsninger
enkelt sted ikke hangt fast
Afskzring af 3 steder hvor der | Ingen fejl i 1 sted hvor der I sted hvor der
svejsetrad ikke er afskiret afskeering ikke er afskiret ikke er alskdret
plant med plant med plant med
overtladen overtladen overfladen

Det samlede kvalitetsmalingsresultat pi Abybro skole er, at der ikke kunne konstateres nogen
nevnevaerdige forskelle i de 4 omrader.

Alle 4 omrader, er behzftet med smd, kosmetiske fejl.

Svejsefejlen i omride B méd dog betegnes som kritisk, fordi vaskevand med tiden vil trenge
ned under belegningen og beskadige limlaget.

'4.1.2. Konklusion for kvalitetsmalingen

Ifplge resultaterne af kvalitetsmalingerne de 3 steder i Danmark, er der ingen af omraderne
der skiller sig ud. Det vil sige, at ingen af de kvalitetsmélte omrader er hverken bedre eller
darligere end andre omrader.

Nasten alle kvalitetsmdlte omrader har veret behaftet med sma kosmetiske fejl, eller sméa
ubetydelige fejl.

Omrade A og D hos Ivarsson & Co. A/S, skiller sig dog ud derhen, at der ikke kunne
konstateres nogen form for fejl, hverken tekniske, kosmetiske eller andre fejl.
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4.2. Tidsstudiet

Formdlet med denne del af projektet var at udfgre et tidsstudium pé gulvarbejde, der blev ud-
fort stiende malt i forhold til den traditionelle, knzliggende metode. Det var hensigten at fa
konstateret, om der var forskelle i den tidsmassige forbrug ved arbejdet.

Der blev sat det mal, at stgrrelsen af opgaverne og opgavetyper skulle vaere ens i de to tilfel-
de. Ligeledes burde det viere den samme person, der udfgrte opgaverne ved de to forskellige
arbejdsmetoder, sdledes at man principielt ssammenlignede den enkeltes prestationer ved de
to forskellige arbejdsmetoder.

Der blev udvalgt 3 superbrugere og 3 gulvleggere, der har gennemgdet kurset i stdende gulv-

belzgning. Der blev udvalgt 3 forskellige arbejdspladser til tidsstudiet. Det tilstrebtes, at alle
fire deltagere havde lige meget erfaring som gulvleggere.

4.2.1. Tidsstudier pa arbejdspladserne
Arbejdsplads 1

Pa denne arbejdsplads udfgrtes limning. Der skulle péfgres lim pa 17 m?. pr. opgave.

Tabel 15. Tidsstudier for arbejdsplads 1 for superbruger og kursist. Sammenligning af ny og traditionel limning,

Opgave Super bruger Superbruger Kursist Kursist
Stiende Knzliggende Staende Knazliggende
Limning 8.5 minutter 8.5 minutter 8.5 minutter 9.5 minutter

Som det ses af tabel 15 var der for superbrugeren ingen forskel i det tidsmassige forbrug ved
stiende og traditionel limning. For kursisten var der en forskel p& 1 minut mellem den staen-
de og den traditionelle limning, saledes at den traditionelle metode tog langst tid. Der skal
hertil bemrkes, at superbrugeren startede med at arbejde kneliggende. Han blev herunder
meget svedt og han var stakdndet, da han havde udfgrt sit arbejde. Da limopgaven blev udfert
stende, var der s@jler og et ror langs vaggen, der gav problemer og vanskeliggjorde det sta-
ende arbejde. Dette har gget det tidsmassige forbrug, skgnsmeassigt 10 %. Der var ingen ror
eller sgjler, der greb forstyrrende ind, da han arbejdede kneliggende. En opgave med at pa-
fore lim langs vaegge med et rgr langs gulvet vil typisk blive udfgrt knaliggende, men i dette
tilfzelde og med respekt for opgaven blev det udfprt staende.

Sammenlagt peger dette i retning af, at limning stdende bade for superbrugeren og for kursis-
ten ved helt sammenlignelige forhold ville vere hurtigere end traditionel udfgrt limning.

Arbejdsplads 2

P4 denne arbejdsplads skulle der monteres linoleum i 2 rum pa hver 25 m?. Der skulle tillige
udfgres sammenskearing og svejsning af linoleum. Rummet blev delt op i 2 arbejdsopgaver
henholdsvis staende og knxliggende.

Som det ses af tidsstudier pa arbejdsplads 2, jevnfer tabel 16, var det for bade superbruger og
kursist lidt hurtigere at foretage limning ved traditionelle metode end staende (16% for
superbrugeren og 8% for kursisten).
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For sammenskaring var der ingen forskelle 1 den tidsmassige anvendelse ved staende og
traditionel metode.

Svejsning var for superbrugeren hurtigst stiende (20%), men langsommere for kursisten
(22%). Delt samme mgnster fandtes ved afskaring af svejsetrad, hvor der var forskelle tids-
massigt pa hhv. 34% hurtigere for superbrugeren og 31% langsommere for kursisten. Dette
kan muligvis afspejle graden af trening mellem superbruger og kursist.

Tabel 16 . Tidsstudier for arbejdsplads 2 for superbruger og kursist. Sammenligning af ny og traditionel
limning.

Opgave Superbruger Superbruger Kursist Kursist

Staende Knzliggende Staende Knzliggende
Limning 4 min 47 sek. 4 min 4 min 10 sek. 3min 50 sek.
Sammenskaring 29 sek. / 29 sek. 35 sek. 36 sek.
af baner 2 stk. i alt s
10 meter samlinger ooz
Svejsning 2 stk. |/3 min 12 sck.l:.." 3 min 59 sck. 3 min 56 sek. 3 min 5 sek.
samlinger i all. e e e
10 meter samlinger o

= =
Afskeering af ~19 sek. 29 sek, 36 sek. 7 (25 sek/
svejsetrad : {
W e =

Arbejdsplads 3

Pa arbejdsplads 3 blev der udfert spartling i to rum pa henholdsvis pa hhv. 35 m” (rum 1) og
pa 23m~ (rum 2).

Limning og montering af linoleum blev udfgrt i to rum, hvor hvert rum var pa 26 m”,
Rummene blev delt op i 2 arbejdsopgaver, staende og knzliggende. Resultatet af tidsstudierne
fremgar af tabel 17.

Tabel 17. Tidsstudier for arbejdsplads 2 for superbruger og kursist. Sammenligning af ny og traditionel

limning.

Opgave Super bruger . Superbruger Kursist Kursist
— Staende Knzliggende Staende Knzliggende

Spartling Rum | (4 min30 sek. 8 min 30 sek.

35 m2 o

Spartling Rum 2 7 min 8 min—

23 m2

Limning 4 min 10 sek. 5 min 8 min 30 sek. \ 7 min 30 sek.

Sammenskzring 36 sek. 45 sek. 36 sek. -""-.55 sek;_,

af baner " —

I samling ca. 8 m.

Svejsning 4 min 10 sek. 5 min 4 min 12 sck. 5/min 10 sek.

1 samling ca. 8 m. ~

Afskering af 38 sek. 29 sek. 45 sek. 32 sek.

|svejsetrad

| samling ca. 8 m.
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Spartlingen blev udfert stiende og knzliggende ved arbejdsopgaver 1 rum, der var forskellige

i stgrrelse, —foretaget en beregning i tldsmaesmgt torbrug pr. m’ " Superbrugeren
__dnvendt '8 sek./m’ ed :,tacnde aparthng 18-sek /g kneeliggende. Kursisten anvendte 15
(" sek./m” stiende og 21 sek./m” kna?hggcnde “Forbegge var spartling saledes hurtigere staende,
“dog betydelig hurtigere for superbrugeren end for kursisten.

Limning var hurtigere staende for superbrugeren (17%) og langsommere for kursisten (12%).

Sammenskering var for begge langsommere staende (hhv. 20% for superbrugeren og 35%

for kursisten). Svejsning var hurtigst for begge staende, hhv. 17% for superbrugeren og 19%

for kursisten og afskeering af svejsetrdd langsommere stdende for begge (hhv. 24% og 29%).

4.2.2. Konklusion pa tidsstudiet

Limningsopgaven er der pa den ene arbejdsplads hurtigere staende for begge, pa den anden
arbejdsplads er det langsommere stdende for begge og pa den sidste arbejdsplads var det hur-
tigere stdende for den ene, men langsommere for den anden.

For spartling og sammenske®ring tegnede sig et lignende billede, og ved svejsning synes den
stdende metode en anelse hurtigere.

Dette peger ved tidsstudierne pd, at den gennemsnitlige anvendte tid er den samme ved tra-

ditionel og staende limning.

Tidsstudiet skal tages med det forbehold at opgaverne blev udfgrt pa lidt sma arealer og un-
der de af gulvleggerne anbefalede 20-25 m”. Dette kan have en betydning mod mindre tids-
forskelle ved tidsudmalingen.

Observatgren fandt en helt klar tendens til, at nar arbejdet blev udfert stdende havde de en-
kelte personer det bedre. Kunne klare opgaven uden at overanstrenge sig eller anden ubehag
ved udfarelsen af arbejdet. Ved det kneliggende arbejde var der ubehag, nar de skulle rejse
sig op, og nar de kravlede hen over gulvet var der en sterre kraftanstrengelse.

5. Brug af staende varktgj og helbredssituation 3 maneder efter
kursusdeltagelse

I dette afsnit ggres rede for resultaterne af besvarelserne af det spprgeskema, som blev ud-
sendt ca, 3 maneder efter kursusdeltagelsen (spgrgeskema 2). Resultaterne sammenlignes
med besvarelserne f@r kursusdeltagelsen. Desuden uddybes forhold af betydning for brug af
staende verktg@j ud fra de tidligere nevnte interviews med 10 udvalgte gulvleggere og 7 su-
perbrugere. Desuden resultater fra gennemfgrte interviews med 4 udvalgte mestre.

Af de 285, der besvarede det forste spprgeskema er der modtaget besvarelser fra 212 ved op-
fglgningsundersggelsen, spargeskema 2. Det svarer til en besvarelsesprocent pa 74 %. 1 alt
58% blev besvaret ved udfyldelse af spgrgeskemaet. De resterende har efter eget gnske be-
svaret spgrgsmélene ved et telefoninterview.
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5.1. Resultater fra opfelgning 3 maneder efter kursusdeltagelse

5.1.1. Anvendelse af staende varkts)

I alt 183 af de 212 gulvleggere (86%) angav, at de havde anvendt det nye varkigj efter
kurset, heraf angav 80% at de havde anvendt det til limning, 73% til spartling, 49% til
opskering, 30% til svejsning og 26% havde anvendt andet nyt varktgj, herunder varktgj til
afskearing af svejsetrdd, demontering af tepper, anvendelse af pigrulle og benyttelse af
svejseautomat.

Der blev spurgt om graden af anvendelse af det nye varktgj for og efter kurset, se tabel 18 a.
Tabellen viser fordelingen for de gulvlaeggere, der har besvaret spgrgsmadlet i begge
sporgeskemaer (fgr kurset og ved opfglgning 3 maneder efter, i alt N=212). Der er fra fgr
kurset til efter kurset en stigning fra 15 (7 %) til 68 (32 %) gulvleggere, der har anvendt
varktgjet ugentligt og en stigning fra 7 (3 %) til 22 (10 %) gulvleggere, der har anvendt det
dagligt. Den stgrste forskel ligger sdledes aktuelt pa den ugentlige anvendelse af verktgjet.
Dette skal formentlig ses i sammenhang med oplysningerne om, at verktgjet er bedst til de
stgrre opgaver, som ikke alle gulvleggere har dagligt. Som man kan se af tabel 18 b er der 5
gulvleggere, der slet ikke havde anvendt verktgjet for kurset og 7 gulvleggere, der havde
anvendt det enkelte gange, der efter kurset har anvendt det ugentligt eller dagligt.

Tabel 18 a. Gulvlaeggere, der har anvendt nyt verktgj for og efter kurset fordelt pa anvendelsesgrad.

N=208%

Grad af anvendelse Anvendelse af staende veerktgj Anvendelse af staende veerkts]
for kurset efter kurset
N (%) N (%)

Slet ikke 94 (45) 23 (11)

Enkelte gange 92 (44) 95 (45)

Ugentligt 15 (M 68 (32)

Dagligt 7 (3) 22 (10)

* missing = 4

Tabel 18 b. Gulvleggere, der har anvendt nyt veerktgj. Fordelt pa anvendelsesgrad for og efter kurset.

(N=212).

Anvendt stiende varktej for Total
Anvendt Slet ikke Enkelte gange  Ugentligt Dagligt
stiende
verktaj efter N (%) N (%) N (%) N (%) N (%)
Slet ikke 15 6 | 0 22 (11%)
Enkelte gange 57 38 0 0 95 (406%)
Ugentligt 17 41 10 0 68 (33%)
Dagligt 5 7 3 7 22 (11%)
Total 94 (45%) 92 (44%) 14 (7%) 7 (3%) 207+

* missing = 5

Tabel 19 viser andelen, der har besvaret spergeskema 2 geografisk fordelt, ligesom det viser
fordelingen af den procentvise andel af gulvl@ggere, der har anvendt nyt vaerktgj
ugentligt/dagligt. Der er en ikke uvasentlig forskel 1 den andel, der ugentligt/dagligt har
anvendt nyt verki@). Kun 21 % har anvendt det ugentligt/dagligt p4 Bornholm, som ligger
lavest mod 58 % pa Fyn, Lolland og Falster, som ligger hgjest.
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Tabel 19. Anvendelse af ny vaerktej. Gulvleggere geografisk fordelt pa grad af anvendelse (N=212).

Geografisk fordeling Anvendelse af nyt vaerktsj ugentligt/dagligt
%
Kg@benhavn og Nordsjelland (N=42) 36
Pivrige Sjelland (N=24) 38
Bornholm (N=15) 20
| Fyn, Lolland og Falster (N=36) 53
Midt, Vest og Senderjylland (N=61) 54
'Nordjylland (N=23) 39
Total (201%) 44
*missing=11

Der synes ved opggrelse pé firma ogsa at vere en betydelig spredning i, hvor mange der er
kommet 1 gang med hyppig (ugentlig/daglig) anvendelse af vaerktgjet. I et firma har 6 ud af
de 7 gulvleggere (86 %), der deltog i kurset anvendt det ugentligt/dagligt. I et andet firma er
der ingen af 4 deltagere, der har anvendt det. Der er intet sikkert mgnster athengig af
firmasterrelse. Det er mere sandsynligt holdningen i firmaet, der har en afgerende betydning.

Blandt de 29 (14 %), der ikke havde anvendt nyt vaerktgj efter kurset, blev der givet folgende
begrundelser, jevnigr tabel 20. Hovedbegrundelsen, for ikke at have anvendt varktgj efter
kurset, var, at opgaverne, man havde haft, var for sma, eller man havde slet ikke haft gulvop-
gaver (besvaret under andet). Der er saledes sket en markant @ndring i holdningen til varktg-
jet efter kurset. Kun fa gulvleggere har slet ikke anvendt det, og det har overvejende varet
stgrrelsen af opgaverne, der har vaeret begrensningen. Kun en mente, at han ikke havde faet
instruktion nok. Det peger i retning af, at kurserne er tilstreekkelige tids- og indholdsmaessigt
til, at man efterf@lgende kan starte med anvendelsen.

Dererialt 183 (86 %), der angiver, at de har anvendt nyt vaerktgj efter kurset. Deres erfarin-
ger med anvendelsen fremgdr af tabel 21. Den stgrste andel angiver, at verkigjet er let at be-
nytte (68 %), og at arbejdet gar hurtigere (53 %). I bemarkningerne angives, at det is®r gar
sig geldende for spartling, hvor man ogsé angiver, at resultatet bliver panere.

I alt 42 % angiver, at de opgaver, de har haft, har veret for sma. Dette er en betydelig ggning
i andelen i forhold til fgr kurset, hvor 10 % angav, at opgaverne var for sma. Konjunktur-
svingninger kan her spille en afgerende rolle, idet en del har angivet frustration over, at de,
efter de var hjemvendt fra kurset, ikke havde sa mange nye opgaver i firmaet, og at det iser
var stgrre opgaver, der manglede. Til gengeld er andelen, der ikke fgler, de har faet instruk-
tion nok, faldet betydeligt efter kurset. Det stgtter de gvrige oplysninger om, at de afholdte 2-
dages kurser var af et tilstrekkeligt omfang. Der angives tillige i kommentarerne, at svejsning
er det svereste, at man anvender mere spartelmasse, nar man star op, og at staende
gulvarbejde giver en god afveksling i de daglige rutiner. En enkelt angiver, at han kommer (il
at st forkert og fir ondt i hofte og lnd. Flere gnsker kurset gentaget for at sikre, at de an-
vender de korrekte arbejdsstillinger, nir de er kommet mere ind i vanen med anvendelsen.
Ogsa disse besvarelser cementerer, at det ikke er modstand fra mester og kolleger, der har
afggrende indflydelse pd, om man er kommet i gang med anvendelsen.
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Tabel 20. Begrundelser for ikke at have anvendt nyt vaerktgj efter kurset. Resultaterne er sammenlignet
med besvarelser blandt gulvlaeggere, der ikke inden kurset havde anvendt nyt verkigj.

Begrundelser for ikke at anvende

Personer, der ikke havde

Personer, der ikke havde

verktejet anvendt nyt vaerktaj fer anvendt nyt veerktsj efter

kurset kurset

N=147 N=29

N (%) N (%)
Opgaverne er for sma 33(22) 26 (90)
Tkke tid til treening 24 (16) 7(24)
Vil gare som jeg plejer 7 (35) 2 (M
For svarl at benytte 9 (6) 2 (D
Ikke f&et nok instruktion 67 (46) 1 (3)
Verkigjet for dyrt 24 (16) 1 (3)
Verktajet ikke godt nok 11 (7) 1 (3)
Bange for at lave fejl 6 4) 1 (3)
Har ikke kendt det 67 (46) 0 (O
Tager for lang tid 10 (7) 0 W
Sveert at smere limen ud 3 (2) 0
Modstand fra mester 8 (5) 0 ()
Modstand fra kolleger 1 (1) 0 (O
Andet 33(22) 4(14)

Tabel 21. Gulvlzggere, der efter kurset har erfaring med at anvende nyt vierktgj. Resultaterne er sam-
menlignet med besvarelser blandt gulvlzggere, der inden kurset havde erfaringer med nyt veerktaj.

Erfaringer med at anvende vaerktgjet

Personer, der har anvendt

nyt vaerktsj fer kurset

Personer, der har anvendt

nyt veerktaj efter kurset

N=137 N =183

N (%) AN(%)
Let at benytte 67 (49) /125 (68) >
Arbejdet gir hurtigere 78 (57) L 97(53)
Opgaverne er for smé 14 (10) ~7142)
Der er ikke tid til treening i det daglige 15 (11) 37 (20)
Det er svaert at smare limen ud 4 (3 20(11)
Det tager for lang tid 3 (2) 15 (8)
Er bange for at lave fejl 4 3 11 (6)
Vil hellere gare som jeg plejer 3 (2) 7 4)
Modstand fra mester 3 () 5 (3)
Vierklgjet er ikke godt nok 4 (3) 6 (3)
Har ikke féaet nok instruktion 23 (17 2.
Har opgivet igen 4 (3) 3 (2)
Modstand fra kolleger 1 (1) 2 (1)
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5.1.2. Selvrapporteret bevaegeapparatsbesveer

Gulvleggere, der har besvaret spprgeskemaet ved opfglgningen ca. 3 méaneder efter atholdel-
se af kurset, har angivel bevegeapparatsbesvar, som det fremgar af tabel 22.

Der er lidt feerre, der angiver klager over besver i nakke, skulder, albue og hindled. Derimod
er der lidt flere, der klager over besvaer i gvre ryg. Da der er tale om afrapportering af besvar
inden for de sidste 12 maneder, kan de angivne forskelle beskrive, hvis der er sket @ndringer
i besveret inden for de sidste 3 maneder. En anden mulighed er at forskellene afspejler fejl-
rapportering.

Tabel 22. Bevaegeapparatsbhesvaer blandt de gulvieggere, der bade har besvaret sporgeskemaet for og
efter kurset (N=212).

Besvaer inden for de sidste 12 Far kurset Efter kurset
maneder % %
Nakke 34 31
Skulder 41 33
Albue 20 16
Hand/handled 36 32
(vre Ryg 14 21
Land 66 59
Hofter 14 12
Kna 53 54
Fod/fodled 14 14

Af figur 16 til 24 fremgar det selvrapporterede bevageapparatsbesvear efter kurset for de
gulvleggere, der slet ikke eller enkelte gange har anvendt nyt varkigj sammenlignet med
gulvleggere, der har anvendt det ugentligt eller dagligt. Besvarelserne blev angivet pa
visuelle analoge skalaer gdende fra meget verre=" +4° over u@ndret="0" til meget bedre="-
4’. Der er foretaget en sammenligning af den andel af gulvl®ggere, der har faet det bedre (fra
-1 til —4) henholdsvis verre(fra +1 til +4) efter kurset.

Der fandtes signifikante forskelle for hhv. nakkebesvar (p=0,005), skulderbesvar (p=0,007),
handledsbesvar (p=0,04), gvre ryg (p=0,02), leend (p=0,03) og kna (p<0,0001). Det er sile-
des ikke kun knebesv:eret, der formindskes, men ogsa de gvrige beviegeapparatklager.

Der har veret bekymring for, at bevaegeapparatbesvaret blev flyttet fra knaene til bl.a. albuer
og @vre ryg ved den @&ndrede arbejdsmetode. Resultaterne tyder ikke pa, at der indenfor den
meget korte observationsperiode er opstaet vesentlige nye bevegeapparatproblemer ved an-
vendelse af nyt vaerktgj. De mere langsigtede helbredsproblemer kan vi ikke udtale os om, og
kun en opfglgende undersggelse vil kunne beskrive dette.
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Figur Fejl! Ukendt argument for parameter.6, /Endringer i NAKKE-besvzr blandt gulvleggere fordelt pa

de der slet ikke/enkelte gange (N=115) og de, der ugentligt/dagligt (N=89) har anvendt stiende verktgj

Oslet ikke/enkelte
gange
B ugentligt/dagligt

VEETTE bedre

Figur 17. Andringer i SKULDER-besvzer blandt gulvlzeggere fordelt pa de der slet ikke/enkelte gange
(N=115) og de, der ugentligt/dagligt (N=89) har anvendt staende verktaj

O slet ikke/enkelte
gange
M ugentligt/dagligt

vaerre bedre

Figur 18. Andringer i ALBUE-besvaer blandt gulvleggere fordelt pa de der slet ikke/enkelte gange
(N=115) og de, der ugentligt/dagligt (N=89) har anvendt staende verktsj

O slet ikke/enkelte
gange
B ugentligt/dagligt




51

Figur 19. Andringer i HANDLEDS-besvzer blandt gulvleggere fordelt pa de der slet ikke/enkelte gange
(N=115) og de, der ugentligt/dagligt (N=89) har anvendt stiende varktaj

O slet ikke/enkelte
gange
B ugentligt/dagligt

verre bedre

'Figur 20. Andringer i @VRE RYG-besvar blandt gulvleggere fordelt pa de der slet ikke/enkelte gange
| (N=115) og de, der ugentligt/dagligt (N=89) har anvendt stiende varktgj

Oslet ikke/enkelte
gange
Hugentligt/dagligt

VETTE bedre

|Figur 21. Andringer i LAENDERY G-besvzer blandt gulvlzeggere fordelt pa de der slet ikke/enkelte gange
|(N=115) og de, der ugentligt/dagligt (N=89) har anvendt stiende vaerktgj

Oslet ikke/enkelte
gange
B ugentligt/dagligt
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Figur 22. Andringer i HOFTE-besvzaer blandt gulvieeggere fordelt pa de der slet ikke/enkelte gange
(N=115) og de, der ugentligt/dagligt (N=89) har anvendt stiende varktgsj

M slet ikke/enkelte
gaunge
B ugentligt/dagligt

' Figur 23. AEndringer i KNA-besvaer blandt gulvleggere fordelt pa de der slet ikke/enkelte gange
(N=115) og de, der ugentligt/dagligt (N=89) har anvendt staende veerktsj

O slet ikke/enkelte
gange /
B ugentligt/dagligt | /

ViETTE bedre

Figur 24. Fndringer i FODLEDS-besvar blandt gulvleggere fordelt pa de der slet ikke/enkelte gange
(N=115) og de, der ugentligt/dagligt (N=89) har anvendt staende veerktsj

@slet ikke/enkelte
gunge
Bugentligtdagligt

vaerre bedre
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5.1.3. Selvrapporteret generelt velbefindende, psykisk velbefindende og stress

Gulvleggerne blev ogsa bedt om at vurdere, hvordan de alt 1 alt fandt at deres helbred var
efter kurset. Dette er relateret til graden af anvendelse af vaerktgj efter kurset, se tabel 23,
Som det fremgar, er der en betydelig andel, der vurderer, at deres helbred alt i alt er blevet
bedre efter kurset. Blandt dem, der anvender nyt vaerktgj dagligt angiver hele 74 %, at de
finder, at helbredet efter kurset er blevet bedre. Det er interessant, at ogsa flere gulvleggere,
der ikke har ®ndret arbejdsmetode, angiver at helbredet er blevet bedre. Arsagen til dette
kendes ikke. Samtidig kan det ses, at ingen angiver at helbredet er blevet forvarret.

Tabel 23. Vurdering af hvordan helbredet er alt i alt blandt gulvlaeggere, fordelt efter hvor meget man
har anvendt nyt vaerktsj efter kurset(N=212%)

Helbredet alt i alt Anvendelse af vaerktaj efter kurset
Slet ikke/ enkelte gange Ugentligt/dagligt Total
N=121 N=87 N=208
N (%) N (%) N (%)
Forvarret 10 (8) 1 (1) 11 (5)
Bedre 24 (20) 43 (49) 67 (32)

* missing=4

Tabel 24. Klager over trzethed, hovedpine, mavegener og trykken i brystet blandt gulvlaggere, fordelt pi
hvor meget man har anvendt nyt veerktej efter kurset (N=212%)

Klager over besvaer Anvendelse af staende vaerktgj
dagligt eller et par
gange om ugen:
Slet ikke/enkelte gange Ugentligt/dagligt Total
N=113 N=88 N=201
N (%) N (%) N (%)
Trathed 36 (32) 21(24) 57 (28)
Steerk hovedpine 11 (10) 5 (6) 16 (8)
Mavegener 17 (15) 9(10) 26 (13)
Smerter i brystet 4 (4) 3 (3 1 3)

*missing=11

Af tabel 24 fremgar den andel gulvleggere, der har klager over treethed, hovedpine, mavege-
ner og trykken for brystet fordelt pd gulvleggere, der efter kurset slet ikke/enkelte gange hhv.
ugentligt/dagligt har anvendt stdende varktdj. Der findes ingen signifikante forskelle i klage-
billedet mellem de to grupper, men der er en tendens i retning af lidt feerre med klager over
treethed, hovedpine og mavegener blandt de gulvla®ggere, der har anvendt nyt verkigj hyp-
pigst (ugentligt/dagligt). Dette peger i retning af, at gruppen, der anvender nyt verkt@gj hyp-
pigst, har lidt feerre psykosomatiske symptomer. I alt 22 gulvleggere (19 %), der slet ikke/
enkelte gange har anvendt nyt veerktgj, har angivet, at de faler sig meget/noget stressede mod
8 gulvleggere(9 %), der har anvendt det ugentligt/dagligt.

Talt 8 ud af 31 gulvleggere (26%) klager over ugentlig/daglig hovedpine blandt de, der fgler
sig stresset (noget/meget) mod 8 ud af 170 (5%) blandt de gulvlaeggere, der svarer nej/ja lidt
il at de foler sig stresset (p<0.0001). De samme menster findes for trethed, hvor der er 52%
blandt gulvleggere, der er noget/meget stressede, der klager over trethed (ugentligt/dagligt)
mod 24% blandt de, der ikke/er lidt stressede (p=0.01). For mavegener og brystsmerter er
der ingen forskelle. Dette tyder pa en tat relation mellem klager over treethed og hovedpine
samt fglelse af stress.
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Tabel 25, Klager over gjen-, nase-, svielg- og hudgener samt Andengd blandt gulvlzeggere, fordelt efter
hvor meget man har anvendt nyt veerktgj efter kurset (N=212%)

Klager over besvar dagligt  Anvendelse af staende vaerktaj

cller et par gange om ugen:

Slet ikke/enkelte gange Ugentligt/dagligt Total

N=111 N=86 N=197

(%) (%) (%)

Gine 12(11) 12 (14) 24 (12)
Nase og svaelg 15 (13) 19 (23) 34017
Andengd 6 (5) 3 (8 9 (5)
Hud 15 (14) 15 (18) 30(15)

*missing=15

Mht. gjen-, nase og svaelg samt hudgener ses en lidt gget frekvens (ikke signifikant) af klager
blandt de gulvl@ggere, der har anvendt staende veerktgj ugentligt/dagligt, se tabel 25. Dette
kan méske afspejle, at der har veret tale om, at den pagzldende gruppe har veret beskzftiget
pa lidt stgrre opgaver og derved maske har haft en stgrre udsattelse for stpvende materialer
(spartelmasse mm). Det er vigtigt at folge udviklingen senere.

5.1.4. Konklusion

Det fremgar af spgrgeskemabesvarelserne fra opfglgningsundersggelsen, at der er sket en be-
tydelig stigning i andel, der har anvendt det stiende varktgj efter kurset. Fgr kurset havde
48% anvendt stdende varktgj mod 86% efter. Der er fra fgr kurset til efter kurset en stigning
fra 15 (7 %) til 68 (32 %) gulvleggere, der har anvendt verktgjet ugentligt og en stigning fra
7 (3 %) til 22 (10 %), der har anvendt det dagligt. Der var fortsat en stor forskel i brug af sta-
ende varktgj mellem firmaerne, ligesom der synes at veere en vis geografisk forskel pa an-
vendelsesgraden, idet man pa Fyn, Falster og Lolland samt i Midt, Vest og Sgnderjylland an-
vendte nyt verkigj hyppigere end i den resterende del af landet.

Det nye verktp] anvendes hovedsagelig til limning og spartling, og der var positive erfaringer
med at det var let at anvende og at det gjorde arbejdet hurtigere.

Der var blandt de gulvleggere, der efter kurset har anvendt nyt verktgj hyppigt (ugentligt el-
ler dagligt) en st@rre andel, der havde angivet, at de har faet det bedre med hensyn til bevege-
apparatsbesver i hhv. nakke, skulder, hindled, gvre ryg, l&nd og kn. Det er siledes ikke
kun knzbesveret, der formindskes, men ogsé de @vrige bevegeapparatklager.

Der synes at vere et tendens til et lille fald i forekomst af gener i form af hovedpine, mavege-
ner og treethed blandt de gulvleggere, der havde anvendt nyt verktgj hyppigt. Derimod var
der en tendens til en lille stigning i andel blandt disse med gener i gjne, nese og svelg.

Der har veret bekymring for, at bevegeapparatbesvaret blev flyttet fra knzene til bl.a. albuer
‘0g ¢vre ryg ved den @ndrede arbejdsmetode. Resultaterne tyder ikke p4, at der indenfor den
meget korte observationsperiode er opstiet vaesentlige nye beveageapparatproblemer ved an-
vendelse af nyt vaerktgj. De mere langsigtede helbredsproblemer kan vi ikke udtale os om, og
kun en opfglgende undersggelse vil kunne beskrive dette. Det er her is@r vigtigt at fokusere
'pa udviklingen af gener i gvre ryg, gjne, nese og svaelg.
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5.2. Brug af staende vaerktgj - uddybning gennem interviews

Med det formal at fa en uddybet forstaelse af baggrunden for brug af staende varktgdj for og
efter kurserne samt fé en yderligere belysning af forhold som fremmede henholdsvis h&@mme-
de brug af stdende varkigj gennemfprtes, som tidligere nevnt, interviews med 10 udvalgte
gulvleggere, som havde deltaget i 2-dages kurserne. Desuden gennemfgrtes interviews med 4
udvalgte mestre vedrgrende samme temaer, ligesom der indgik spgrgsmal herom i intervie-
wene med de 7 superbrugere. Samlet er der sdledes interviewet 21 personer med henblik pa
en yderligere belysning af brug af stiende verkigj for og efter kurserne.

5.2.1. Interviews med de 10 udvalgte gulvlaeggere

Hovedformalet med disse interviews var at fa en yderligere belysning af baggrunden for bru-
gen af stdende varktgj for og efter deltagelsen pa 2-dages kurset. Interviewene gennemfertes
telefonisk ud fra en semistruktureret interviewguide. Heri indgik ogsa spgrgsmal om evalue-

ring af 2-dages kurset. Det er fremgdet tidligere, at alle de interviewede havde en meget posi-
tiv vurdering heraf (jvf. afsnit 3.3).

De interviewede udvalgtes ud fra deres besvarelser af spgrgsmalene vedrerende brug af sta-
ende varktgj i spgrgeskema 1 og 2. Hensigten var at [a repraesenteret fglgende 3 situationer

blandt de interviewede:

e Gulvleggere som ikke havde brugt staende varktgj for kurset, men brugt dette i
stgrre eller mindre omfang efter dette. Der er interviewet 3 gulvleggere i denne

gruppe.

e Gulvleggere som hverken havde brugt staende varktgj for eller efter kurset. Der
er 2 gulvleggere reprasenteret 1 denne gruppe.

* Gulvleggere som bade havde brugt stiende varktgj for og efter kurset med
henblik péa belysning af @ndringer i omfanget af brug. Der er 5 gulvleggere i
denne gruppe.

'Resultaterne fremstilles som anonymiserede cases for at formidle de pagzldende tanker og

overvejelser i forbindelse med brug af stidende varktg).

'Tre gulvlaeggere, som ikke havde brugt staende veerktgj for kurset, men brugt dette i

storre eller mindre omfang efter dette.

To af disse gulvleggere er ansat i stgrre firmaer (A og B). Den tredje (C) arbejder alene i en
mindre afdeling af et stgrre firma.

Case A: A er sikkerhedsreprasentant. Forklarer at grunden til, at han ikke havde brugt sta-

ende varktg) for kurset, var manglende kendskab til mulighederne. Samme dag han si annon-
cen for kurserne, atholdtes morgenmgde i firmaet, som resulterede i kollektiv tilmelding af

10 mand. Mesteren havde en positiv holdning, der var begrundet i forventninger om nedset-
telse af sygefraveaeret og om at nogle arbejdsprocesser var hurtigere ved brug af staende vaerk-
@j. “Det hjalp ogsd pd holdningen, at der blev udleveret veerktgy”.
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Har efter kurset arbejdet staende i omkring 50% af arbejdstiden. Har arbejdet stidende ved
spartling, limning og sammenskzring. Angiver at udstyret til stiende svejsning er for tungt.
Spartler og limer i smé rum. Kan ikke arbejde staende i forbindelse med arbejde i badeverel-
ser. 13 ud af 17 kolleger i firmaet har efter afholdelse af kurset arbejdet stdende i nogenlunde
tilsvarende omfang. De resterendes indstilling spges lgbende pavirket. “Jeg tror at grunden
til, at de fortsat ligger ned, er usikkerhed over for det nye veerkigj”.

I en forholdsvis kort tilvenningsperiode tog det lidt lengere tid at arbejde staende. Det lette-
ste var spartling. Efter tilvenningsperioden er det hans indtryk, at tempoet er lidt hurtigere
ved visse arbejdsprocesser, nar man arbejder staende. Giver udtryk for, at nogle arbejdspro-
cesser bliver “penere” ved stiende arbejde. Det gzlder bl.a. spartling. Ellers vurderes kvali-
teten at vere den samme for stiende og knzliggende arbejde.

Har faet ferre smerter i kn®ene efter pdbegyndelse af arbejde i stiende stilling. Havde des-
uden en del problemer med kramper i benene, da han arbejdede knzzliggende. Har ikke haft
disse gener mens han har arbejdet stiende. Fgler sig ikke mindre tret end tidligere.
“Tempoet er lige sa forjaget som fpr. Hvis treetheden skal ned, skal tempoet ned’. Har ikke
merket gener i forbindelse med stdende arbejdsstillinger.

Vil gerne lere noget mere om arbejde i stdende stilling. Er lidt usikker pd, om de ergonomis-
ke stillinger, han arbejder i, er *helt rigtige”. "Jeg vil gerne have det frisket op igen. Hvis man
bruger de forkerte arbejdsstillinger far man problemer senere”. Tror, at det staende verktg)
er kommet for at blive. Angiver, at det ville veere en forbedring, hvis man havde ekstraudstyr,
som gjorde, at man ikke behgvede at montere verktgjet sa tit. Tror, at det vil tage omkring %2
ar at eendre indstillingen hos de kolleger, der fortsat arbejder knzliggende. Mener ikke, at
“superbrugere pa arbejdspladsen™ ville fremskynde denne proces. Neevner desuden, at der er
ansat nye svende, som tidligere har arbejdet i mindre firmaer, som gerne vil lere at arbejde
stiende. Mener ikke, at det kan skabe gnidninger i firmaet, at nogle arbejder stiende og andre
knzliggende.

Case B: B er overmontgr. Har efter kurset arbejdet stdende ved spartling og limning.
Arbejder endvidere med staende varktgj ved afskaring af svejsetrdd fgrste gang, men ikke til
anden afskaring og finish da kvaliteten ikke opleves at vare tilstrekkelig god. Arbejder ikke
stdende med svejsning. Giver udtryk for usikkerhed om, man kan svejse stdende. Mener, at
brug af stiende verktgj forudsetter rumstgrrelse pa 15-20 m°.

Skulle vanne sig til at bruge stdende varktgj, men havde ikke brug for yderligere instruktion

i selve anvendelsen. Giver udtryk for, at det vil fremme brugen af stiende varktgj, at det gar

hurtigere med at spartle og lime. “Men det kraver et areal pé mindst 50 m* fpr det kan betale
sig pd akkorden™. Oplever generelt, at verktgjet er let at anvende.

Har faet mere ondt i knzene efter brug af stiende vaerkigj. Mener, at det skyldes vrid i be-
nene, nar han arbejder stdende. Vil gerne have et opfalgningskursus ca. 3 maneder efter kur-
set, “hvor man fik checket, om man bruger den rigtige arbejdsmetode og har de rigtige ar-
bejdsstillinger”. Desuden gerne opfglgningskurser hvert andet ar, hvor det bliver tjekket, om
man bruger det rigtigt.
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Giver udtryk for at den “store modstand” der har veret mod brug af staende verkte) skyldes,
at det tager tid at lere, samt at man “skal tjene penge pa akkorden™. Angiver, at svendene i
det firma han arbejder “er meget papasselige med at holde akkorden. Hvis staende veerktgj
betyder, at akkorden ikke kan holdes, sa vil de ikke bruge det. Hvis det tager ekstra tid, skal
der seettes penge af fra firmaets side”.

Case C. C har arbejdet alene i en leengere arreekke. Har ikke kontakt til gulvleggere i andre
afdelinger i firmaet. Forklarer, at grunden til, at han ikke tidligere har brugt stiende veerktgj
er, “at den tidligere forretningsforer var neerig”. Har nu féet en yngre forretningsfgrer som
bakker helhjertet op om staende varktgj, og som har indkgbt supplerende verktgj.

Har efter kurset dagligt arbejdet stdende i 2-3 timer. Har arbejdet stdende ved spartling, lim-
ning og skaring af svejsetrad. Det, der begrenser brugen af staende verktgj, er rumstgrrel-
sen. Bruger ikke staende varktgj i sma rum (10-15 m®). Arbejder stdende ved visse arbejds-
processer i lidt stgrre rum (20-30 m’).

Brugte forholdsmassigt meget tid i starten, da han skulle venne sig til at bruge staende veark-
t@j. Sparer efterhanden tid ved spartling og i nogle situationer ved limning. Tror samlet set, at
det vil veere hurtigere at arbejde staende, nar arbejdsstillinger og rutiner er fuldt indavede.
“Kommer man forst ind i det kan arbejdet gores hurtigere”. Mener at kvaliteten af arbejdet i
hvert fald i startfasen var bedre ved staende arbejde, “fordi man brugte lidt mere tid til det”.

Har fiet feerre gener i kn® og lend efter brug af staende varktgj. Foler sig ogsa mindre tret
efter arbejdet end for. De mindskede belastninger spiller en stor rolle i dagligdagen. Har bl.a.
faet overskud til at genoptage fritidsinteresser. Fremheaver flere gange, “at det giver noget
andet™ at kunne sta op 2-3 timer dagligt. Arbejdsmotivationen samt synet pa faget og

fremtiden er pavirket positivt. Giver udtryk for at denne udvikling er ngdvendig for at sikre

tilgangen til faget. “Jeg ville maske selv veere ferdig som 40-arig, hvis jeg ikke kom op at
std”. Har nu selv faet en lerling og opfatter det som led i “ar det hele er blevet lettere og
lysere”.

Har behov for at der bliver fulgt op pa kurset senere. “Jeg arbejder alene og har derfor ikke
andre jeg kan lere af”. Vil gerne have mulighed for at udveksle erfaringer, fa checket om
arbejdsstillingerne er i orden og fi viden om der er kommet nyt vaerktg]j, der kan proves.
Opfglgningen kunne vare i form af et 2-dages kursus. Tror ikke det er realistisk at sende
superbrugere ud pé en arbejdsplads som hans. “Man har travit. Det vil veere bpvlet”.

To gulvleggere som hverken har brugt stiende veerktgj far eller efter kurset.
De arbejder begge i sma firmaer (D og E).

Case D: D har vaeret inden for faget i mange ar og er tet pa pensionsalderen. Han sidder i et
fagligt udvalg pa en teknisk skole og deltog i et af de regionale mgder. Den manglende brug

af staende verktg]j for og efter kurset skyldes at firmaet er meget lille og at opgaverne derfor
‘ogsd er sma (kgkkener og mange badevzerelser). Desuden spiller det en rolle “ar mesteren er

skeptisk over for stdende veerktpj. Han er skeptisk over for alt. Han vil sikkert veere skeptisk

indtil jeg begynder at bruge stdende veerktgj”.
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Fremhzver, at han ud fra et helbredsmessigt synspunkt har mest brug for at svejse staende.
Har trods sin alder ikke egentlige gener, men synes det er hardt for helbredet at arbejde i sma
badevarelser. Har overvejet at skifte arbejde fordi der er sa mange sma opgaver. Er ved at
samle stdende varktg) sammen og forventer at komme til at bruge det ved stgrre opgaver.

Tror, at det vil vere hurtigere at spartle og lime staende, ndr man har fundet rytmen. Tror
ikke, der vil vaere forskelle i kvalitet mellem staende og knaliggende arbejde. Tror, at man
bliver mindre tret af at arbejde stdende. Tror pa en stigende udbredelse af staende varktgj,
hvis lerlingene far det meste af vaerkipjet udleveret.

Kommer ind p4, at det efter hans erfaring “halter” med gode lerepladser i firmaerne. “Der er
fortsat for meget stik-i-rend dreng. Nogle svende er specielle typer, der ikke er gode nok til at
have leerlinge med”. Oplevede pad regionsm@det, at nogle af disse svende flere gange sagde,
at der ikke var tid til det nye verktgj. “Det betyder: Vi vil ikke lave om pd det, vi har gjort
for’. Noget andet, der kan blokere for udviklingen, er ,at firmaerne ikke betaler fuld lgn ved
kursusdeltagelse.

Kunne godt have brug for en form for opfglgning, hvis der kom nye verktgjer. Muligheder
for erfaringsudveksling og tjek af de staende arbejdsstillinger kunne ogsa vere relevant. Vil
mdske overveje at blive i faget ud over de 60 ér, hvis han kan komme i gang med at bruge
stiende verkto|.

Case E: E arbejder ogsé som tgmrer. Fik fgrst kendskab til eksistensen af stdende verktgj
kort for kurset ved at se andre arbejde med det pa gulvskolen. Sé efterfglgende kursusannon-
cen i Fagbladet og ville gerne préve at arbejde med det. Var pa kursus sammen med de to an-
dre i firmaet, som ogsé legger gulve. “Det er en fordel, sd kan vi stotte hinanden i at bruge
vaerktgjet rigtigt”. Fremha®ver at en sddan stgtte er srlig vigtig, fordi der er risiko for at
glemme instruktioner m.v. grundet perioder uden gulvopgaver.

Grunden til, at han ikke har arbejdet med stdende verktgj efter kurset, har vaeret manglende
gulvlegningsopgaver og fa opgaver pa nybyggeri. Forventer fremover at komme til at bruge
staende vaerktgj til limning, svejsning og afskaring. Vil typisk bruge det i et par dage og der-
efter igen lave tsmmerarbejde. Kunne godt have gnsket, at kurset af hensyn til mulighederne
for trening var en dag lengere. “Men jeg fornemmede, at mange af de andre pa holdet ikke
ville have det leengere. Nogle syntes, det var spild af tid og ville hellere tjene penge”.
Mesteren har viret positiv hele tiden og har ikke hindret brug af stiende varkigj. Den posi-
tive holdning afspejles ved at der er kgbt supplerende varktgj efter kurset.

Mener, at kvaliteten ved brug af stiende vierktgj er fuldt ud lige sa god og tror, at tempoet vil
vaere hurtigere. Har ingen forbehold over for brug af staende varktgj bortset fra at instruktio-
ner m.v. kan glemmes. “Jeg vil bruge det, det jeg kan”. Synes, der er brug for opfelgende
kurser. “I hvert fald for os, som ikke gdar med det hele dagen”. Firmaet havde tidligere et
varktgj til stdende spartling, som aldrig blev brugt. Sammenlignet med det nye varktgj be-
skrives dette som “oldnordisk™. Et vasentligt fremskridt er derfor ogsa, at kvaliteten af vaerk-
tejet er steget. Har mest haft gener i form af muskelspendinger fra nakke og skuldre ved
svejsning 1 kneliggende stilling.
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Fem gulvleeggere, som bade havde brugt staende vaerktgj for og efter kurset

To af de 5 gulvleggere har angivet stigende brug af stiende varktgj efter kurset (F og G). En
har arbejdet med staende vaerktgj 1 nogenlunde samme omfang fgr og efter kurset (H). De to
resterende har arbejdet meget med staende veerktgj for kurset, men blev fyret umiddelbart
efter dette. De har derfor ikke kunnet angive brug af stiende veerktgj efter kurset ( Tog JI).

Case F: F har vaeret i faget i mange ar og er blandt de a@ldre gulvleggere. Har efter kurset
anvendt staende verktgj til alle de arbejdsprocesser, hvor det kunne lade sig ggre. Grundet
vaerktgjets udformning kan det ikke bruges i sméa rum ( 9 m®). Spartler og limer stiende i
forholdsvis sma rum.

Fik umiddelbart efter kurset nogle stgrre opgaver, hvor varktgjet kunne bruges. Tog i denne
forbindelse Y2 dag ekstra pa arbejdsstedet for at treene for opgaverne udfgrtes. Oplever ikke
mulighed for officielt at fa nedsat kravene om tempo for at kunne trene. “Man md selv jevne
det ud”. Synes, at det stiende vaerktej fungerer godt og bedre end det “hjemmegjorte” vaerk-
t@j, der blev lavet til staende arbejde for 10 ar siden.

Er blev bakket op af sin mester. Bemarker at denne formentlig ogsa vil spare noget i forbin-
delse med dalende sygefravaer. Har oplevet en negativ holdning fra en kollega, der opgav at
bruge staende varktg efter kurset.

Oplevede i en periode ggede gener fra benene fordi “man gdr meget mere, ndr man bruger
veerkigjet”. Generne aftog igen, og F regner med, at de helt forsvinder ved yderligere treening.
Har u@ndret besver fra kn®ene, som han tror vil vaere vedvarende grundet de mange ar i
faget. Oplever maske lidt stigende besvaer i skuldre og nakke. Er samlet positiv over for brug
af staende veerktgj, fordi risikoen for nedslidning mindskes. Det vil pge hans muligheder for
at blive 1 faget.

Oplever ikke behov for opfelgningskurser. “Enten bruger man det, eller ogsd bruger man det
ikke. Man skal have viljen til at komme op at sta"”. Tror at brug af staende verktgj vil stige,
safremt der udvikles varktgj til flere arbejdsprocesser. Kunne gnske varktgj, som gjorde det
muligt at udfgre freesning af riller staende.

Case G: G arbejder delvis som mester og har en del skrivebordsarbejde. Der er efter kurset
sket en stigning i brugen af stdende varktgj i hele firmaet. Der er foretaget en felles beslut-
ning om at stdende verktgj skal bruges til alle de arbejdsprocesser, hvor det er muligt. F.eks.
aftalte man inden pabegyndelse af en gulvl@gningsopgave i store rum, “at ingen pd noget
tidspunkt lagde sig pd knee”. Verktgjet bruges til alle opgaver vedrgrende spartling og lim-
ning undtagen i helt smé rum ( 4 m®). Man har pibegyndt brug af stiende vaerktgj til sam-
menskering af linoleum. “Svendene var i tvivl, om de kunne styre det, men det var ok”. Til
afdekning med tape bruges i vidt omfang stiende varktgj. Der bruges automatiske svejseap-
parater. Man legger i firmaet vagt pd opbakning fra mester og kolleger.

Angiver, at det i starten tog lengere tid at bruge staende verktgj, men at det efter en periode
er lige sa hurtigt at anvende som det traditionelle varktgj. Eksempelvis tager spartling kortere
tid, fordi man kan ngjes med ferre strgg. Grundet dette bliver ogsd kvaliteten forbedret. Gi-
ver samlet udtryk for at verktgjet er let at anvende, og teknisk fungerer godt.
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Angiver som vesentligste begrundelse for brug af stdende verktgj, “at den enkelte gulvleg-
ger kan holde nogle flere dr”. Desuden har reduktionen i belastningerne betydning for rekrut-
teringen til faget, for udgifterne til sygedagpenge og for produktiviteten. “ Neste dag skal vi
ogsd producere noget. De kan godt give den gas hele torsdagen, men hvad nytter det, ndr de
er smadrede om fredagen”. Har indtryk af, at det er vanskeligere at fa indfert arbejde med
stdende vaerktgj i nogle kgbenhavnske firmaer end i eget firma. “Der er akkorderne lagt fast,
og der er ikke tradition for at tilretteleegge arbejdet og aftalerne, sa varktgjet kan indoves til
brug”. Grundet den delvise funktion som mester kan G ikke udtale sig om, hvordan verktgjet
har pavirket generne fra bevageapparatet.

Oplever ikke behov for genopfriskningskurser. Synes i stedet at det kunne vaere en god ide at
firmaerne kunne *leje” nogle superbrugere, som skulle deltage i konkrete opgaver og samti-
dig undervise, vejlede og instruere de gvrige gulvleggere. Giver eksempler pa nyt verkigj
som firmaet har investeret 1 og som bl.a. reducerer omfanget af tunge Igft. Der n&vnes vogn
til limspand og pumpe til rgring af spartelmasse. Navner i denne sammenhang at der er brug
for ramper til bilerne, s& man kan undga at lgfte materialer fra bil til gulv.

Case H: H har brugt stiende vierktgj i samme omfang fer og efter kurset. Bruger staende
varktgj til spartling, limning, opskaring og svejsning bortset fra arbejde i sma rum. “Der gi-
der man ikke rigge veerkigjet til. Sd tager man det lige med hdnden”. Oplever, at det er lige sd
hurtigt at bruge staende varktg], nar man er kommet ind i rytmen. Oplever ogsa, at kvaliteten
er ligesd god som ved kneliggende arbejde. Angiver god opbakning fra bade mester og kolle-
ger med hensyn til brug af stdende varktgj.

Har kunnet mzrke mindre treethed efter han er begyndt at bruge staende varktgj. Fremhaver,
at brug af stdende verktgj, gor det muligt for ham at fortsatte i faget trods besvar fra beve-
geapparatet bl.a. i form af slidgigt i ryggen. “Der er nogle, der kigger lidt pa deres helbred.
Det ville veere veerre for helbredet, hvis jeg skulle ligge ned”.

Oplever ikke behov for opfglgningskurser eller for yderligere traening eller instruktion. Eks-
perimenterer lidt med brugen sammen med makker. Hans vurdering er, at stiende verktgj og-
sa vil blive brugt i fremtiden.

Case I: 1 har arbejdet i knap 3 dr som gulvlegger, og har i hele denne periode arbejdet med
stiende veerktgj i stort set alle de arbejdsprocesser, der var omfattet af kurset. Er meget posi-
tiv over for brug af stacnde varktgj og har stort set ingen erfaring med knaliggende arbejde.
Angiver, at det i starten kan vare vanskeligt at bruge stdende varktgj til nogle af arbejdspro-
cesserne som f.eks. at std op og skere langs en veg. “Det skal man pve sig pd”. Arbejder ikke
pa akkord og oplever derfor ikke nogen problemer med at fa lidt treeningstid, nir man starter
med stdende varkt@j. Mesteren er positiv og kollegerne “gdr bare i gang med at bruge veerk-
tojet”. I's erfaring er, at bade kvalitet og tempo er det samme som for kneliggende arbejde,
nar man har leert at bruge stidende varkig;.

En vasentlig grund til, at han bruger staende varktgj, er, at det skaner knx og albuer. Vil
gerne have mulighed for at komme pa supplerende kursus om godt 1 ars tid for at fa genop-
frisket brugen og fa checket arbejdsstillingerne. Blev fyret omkring kursustidspunktet, og har
derfor angivet, at han ikke har brugt stdende varktgj efter kurset.
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Case J: J er lerling. Havde fgr kurset brugt stdende varktgj til limning og spartling hvis are-
alet var stort nok (20- 25 m”). Oplever, at det er for besvarligt at bruge, hvis rummene er
mindre. Ville herudover gerne bruge stiaende varktgj til sammenskaring, men gor det knaelig-
gende fordi han skal ned pa kne for at ridse. “Hvis der var veerktoj til stdende ridsning, ville
jeg godt skeere samlingerne staende”. Bruger automatsvejser.

Kunne efter kurset ikke bruge stiende veaerktgj i det omfang han gnskede. Kom ud pa en plads
med svende, der vant til at arbejde knaliggende, og som ikke ville bruge stiende varktg).
“Man har ikke frie tpjler som leerling”. Kollegaerne var *“gammeldags. De havde arbejdet
kneeliggende i 100 ar”. Efterfglgende kom flere af disse svende selv pd kursus. “Nu er stem-
ningen vendt til fordel for staende veerktgj”. J blev fyret grundet afmatningen inden for byg-
ge-anlegsbranchen, og kan ikke angive i hvor hgj grad der nu vil vaere mulighed for at bruge
staende varktg] i firmaet.

Konklusion

Interviewene understgtter de kvantitative resultater pa en raekke vasentlige punkter. De af-
spejler klare positive holdninger til og erfaringer med brug af staende varktgj bade blandt de
interviewede og blandt kollegerne i de firmaer, hvor de er ansat. Med en enkelt undtagelse
beskrives ogsd positiv opbakning fra mestrene. De fleste oplever tilsyneladende ikke vanske-
ligheder med at fa supplerende varktgj. I de tilfaelde, hvor der ikke er sket en stigende brug af
staende vaerktoj efter kurset, er grunden enten opgavernes karakter eller fyring, men hverken
uvilje eller “modstand” over for brug eller negative erfaringer med vaerktgjet. Nogle n@vner
problemer med udstyret til svejsning. Bortset herfra er den gennemgéiende holdning, at det
nye varkigj er let at arbejde med.

Alle angiver, at det er ngdvendigt med en tilvaenningsperiode. Efter denne er erfaringerne i-
midlertid positive. De fleste giver udtryk for at visse arbejdsopgaver (is@r spartling) kan ud-
fores hurtigere staende end knzliggende, ligesom nogle angiver, at kvaliteten af visse opga-
ver bliver lidt bedre. Af mere kritiske kommentarer er, at man kunne gnske, at der i tilven-
ningsperioden blev afsat lzengere tid til opgaverne og givet lgnmassig kompensation.

Den vasentligste barriere mod yderligere brug af stdende verktgj synes at vare opgavernes
karakter. Der ses imidlertid variationer i angivelserne af, hvor sma rummene skal vare for at
man ikke arbejder stdende. Nogle arbejder tilsyneladende stdende i rum helt ned til omkring 4
mz, mens andre angiver rumstgrrelser mellem 15-20 m* for at arbejde stdende. Det er derfor
muligt, at jo mere man er trenet i den nye arbejdsmetode, jo mere anvendelig bliver den ogsa
i mindre rum. En enkelt giver udtryk for, at akkordaflgnning indebzrer endnu stgrre rumstgr-
relser, fgr det kan betale sig at arbejde stdende. Nogle angiver, at de har indtryk af, at en del
gamle svende er uvillige til at @ndre arbejdsmetoder, og at stdende verktgj har vanskeligt ved
at sla igennem i de kgbenhavnske firmaer grundet akkorden. Interviewene afkraefter den sid-
ste pastand, ligesom holdningsmassig modstand synes at vaere et forholdsvis begrenset pro-
blem. Maske reprasenterer disse synspunkter derfor i hgjere grad myter end realiteter.

Det er varierende hvilke konsekvenser stdende arbejde har haft for bevageapparatet. Nogle

angiver fzrre gener, andre flere som de henfgrer til begraenset trening, mens andre igen ikke
har oplevet @ndringer. Dette sidste skyldes i nogle tilfelde, at de aldrig har haft navnevardi-
ge gener. Enkelte fremh@ver muligheden for at arbejde stdende, som afggrende for at de kan



forblive i faget. Pa et mere generelt plan fremhever flere ngdvendigheden af stiende arbejde
for at mindske nedslidningen og sikre rekrutteringen til faget.

Af psykiske konsekvenser angiver flere mindre treethed. En understreger, at udviklingen har
skabt en mere positiv arbejdsmotivation og st@rre optimisme pa fagets vegne. De fleste vil
gerne have en form for et opfglgningskursus om 1 til 2 &r, iser med henblik pa mulighederne
for at fa justeret de stiende arbejdsstillinger og fd kendskab til evt. nyt veerktg].

5.2.2. Interviews med 4 udvalgte mestre

Hovedformalet med disse interviews var at fa en uddybet forstaelse for, hvorfor nogle mestre
tilsyneladende var mere eller mindre skeptiske over for brug af stdende varktgj mens andre
var uforbeholdent positive. Mestrene spgtes derfor udvalgt, siledes at der var reprasenteret 2
skeptiske og 2 positive blandt de interviewede. Udvalgelsen blev foretaget af GAF.

Det viste sig, at de pig@ldende mestre alle var positive over for brugen af stiende verktgj
som sadan, men at de i varierende grad oplevede organisatoriske og gkonomiske problemer i
forbindelse med kursusafholdelsen. T beskrivelsen af resultaterne foretages derfor ikke
opdeling i skeptiske og positive mestre. Resultaterne er som tidligere fremstillet i caseform.
De interviewede mestre havde pa interviewtidspunktet ansat henholdsvis 40 (case K), 12
(case L), 9 (case M) og 7 (case N) gulvleggere.

Case K. T dette firma har man en superbruger, og herudover har der veret 8 svende pa kur-
sus. To svende havde brugt stiende verktej for kurserne. Efterfglgende bruger alle svendene
det i stgrre eller mindre grad. Det skgnnes, at de svende, der har vieret pa kursus, efterfglgen-
de har brugt staende veerktgj 1 50% af arbejdstiden i gennemsnit, mod omkring 10% af tiden 1
gennemsnit for de svende, der ikke har veret pa kursus.

Omfanget af brug er bl.a. athengig af om fladerne er egnede. “Det egner sig bedst til spart-
ling og til limning ved teepper”. Samlet er der sket en klar stigning i brug af stdende veerkig)
efter kurserne. Stigningen beskrives pé fglgende made: “ De gik lige ind i det efter kurset. De
opdagede, at veerkigjet kan bruges. Det var et rigtigt godt kursus, og scoopet var, at de hver
iseer fik et stykke veerktpj med hjem”. Desuden leegges vagt pd det positive i, at der er en su-
perbruger i firmaet. “Det skal udnyttes. Han kan tages med ud pa stprre opgaver og leere dem
op, der ikke kan”.

Det vurderes at “det kan bruges mere. Nu skal vi have de slpve i gang. Det er nok nodvendigt
at lave en opfpigning i sikkerhedsudvalget. I smd firmaer ma mestrene i gang. Det er chefen,
der md std for en holdningsbearbejdning”.

Som eneste negative aspekt ved brug af staende verktsj nevnes fornemmelse af “at der nok
bruges 10% mere spartelmasse. Det er nok derfor, man far en penere overflade. Det gor sd
heller ikke noget. Den fine version er jo, at vi indregner det i kostprisen. Men det kan nu nok
blive sveert”.

Har ikke oplevet problemer i forhold til afvikling af kurserne bortset fra, “at det altid er et
problem at undvere svendene. Der bley givet god og fin information undervejs”.

Har ikke fornemmelse af, om svendene har oplevet @ndringer i gener fra bevegeapparatet
eller i det psykiske velbefindende. Har ikke registreret endringer i sygefraver. Angiver mere
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generelt, at han “ser nogle gulvieggere, som har sveert ved at komme i knee. Det kan kun veere
godlt, hver gang vi begreenser det kneeliggende bare en smule”,

Fremhaver, at det ville vare utroligt godt med en opfelgning af helbredsproblemerne om 1 -
2 ar. Naevner i denne sammenhzeng, “at det er sveart for folkene at smore limen ud stdende.
Der skulle laves en ny lim, som var tyndere, mere lind. Min kephest har lenge veeret, at
limen er alt for kraftig til fx teepper. Et teppe holder ikke mere end 10-15 dr, sa gider folk
ikke se pa det mere. Nar vi skal have det af, sidder limen bare fast. Med sa sterk en lim laver
vi problemer for os selv, bade nar vi legger den pd, og ndr vi skal have den af igen. Nu md
producenterne altsd komme i gang”. Naevner desuden, at det er knabelastende at legge
parketgulve med mange sma stave der samles pa stedet. “Det er faktisk et alvorligt problem.
Man ligger meget pa knee, nar man skal sid de sma stave sammen. Hvis I kunne finde en
lpsning her, ville det veere fint”.

Neevner ogsa, at det har veeret “en kongstanke at fjerne de store teppebaner, sd sparede vi
folkenes rygge ved de skaeve tunge lgft. Det skulle erstattes af teppefliser, men her har vi sd
problemet, sa kommer de til at ligge pd knce i lang tid. Hvis vi kunne komme af med det
dilemma ville det veere fint”.

Giver udtryk for, at der kan vare behov for opfglgende kurser for de svende, der ikke har
veeret pa kursus samt for yderligere supplerende kursustilbud. “Mdske om et par dr, ndr der
er sket videreudvikling af metoderne”. Nevner generelt flere kurser som vaesentlige for
yderligere at fremme brug af stiende verktdj. “Det skal veere GAF, der star for det. Det er jo
det, vi har ansat dem til. Der skal ogsd mere information til mestrene. De skal nok bearbejdes
fortsat. Vi er ngdt til at holde gang i processen. Det md vare GAF's opgave”.

Case L. I dette firma var alle gulvleggerne pa kursus. “Jeg rddede alle til at tage pa kurset.
Alle ville. Der var ingen imod’. Ingen havde brugt stiende varktgj f@r. Alle har anvendt det
efter kurset. Det stdende vearktgj er primzrt brugt til spartling og fuldlimning i rum over 20-
30 m® svarende til mellem 33% og 50% af de opgaver, der tidligere foregik pa knz. “Det
bruges iscer til stgrre opgaver, pene rum - sd er der penge i det. Det er nok en vane. Der skal
tid til. De skal forst praepareres - sa vil det kunne bruges til flere opgaver”. Nevner, at man
ikke behgver mere lim ved stdende gulvarbejde. “Det drejer sig om tandhgjden”. Desuden at
der aktuelt bruges lidt mere spartelmasse. “Noget skyldes begyndervanskeligheder, og sd en
gammel strid mellem montorer og mestre. Montgren bruger hellere et kilo mere, for sa er han
sikker pa, at det flyder sammen”.

Angiver, at overgang til brug af stdende veerktgj 1 firmaet, skyldes flere forhold. Et godt ini-
tiativ fra de faglige organisationer, udlevering af verktgjet pa kurserne samt hans egen posi-
tive holdning til staende veerktgj. ©“ Det har skubbet til svendenes holdninger de seneste ar”.
En meget aktiv superbruger gives dog hovedparten af @ren for udviklingen. Erfaringerne med
brug af staende vaerktaj “har veeret utrolig positiv. Jeg har 2 gange tidligere kpbt stdende
veerktgj til svendene, men de har ikke brugt det. De manglede skubber”. Har oplevet proces-
sen vedrgrende kurserne som meget positiv. “Der var god information fra GAF. Det var godt,
at organisationerne kunne enes om dette initiativ”.

Angiver, at den vasentligste fordel ved at bruge stiende verktgj er, at det har veret belasten-
de, at opleve at ansatte ma holde op inden for faget som 50-55 drige grundet dérlige knz eller



andre gener. Har mistet 5-6 medarbejdere grundet kn@problemer. “Ndr man virkelig har vees-
ke foran kneeet, giver det ogsa sygemeldinger”. Har aktuelt kun yngre medarbejdere. Ingen af
de ansatte gulvlaggere har alvorligere gener. Forventer, at det pa l&ngere sigt vil begrense
sygefraveret. Mener, det er for tidligt at vurdere om brug af staende varktgj vil kunne redu-
cere treetheden og have andre positive virkninger pa det psykiske velbefindende. Angiver, at
nogle “lidt i sp@g” har n@vnt at de fir lidt mere ondt i henholdsvis arme og bryst. “Def skyl-
des formentlig indkoringsproblemer og nye arbejdsstillinger”. Desuden angives som en for-
del ved staende verktgj, at arbejdet kan ggres hurtigere is@r ved de stgrre opgaver.

Giver udtryk for, at der vil vaere behov for genopfriskningskurser. “De neste dr vil der nok
ske en udvikling pd veerktgjssiden. Det er meget vigtigt at fplge op pd det med kurser”. Frem-
heever samlet, “at der aldrig har veret noget, som har virket sd godt. De bruger det faktisk
alle sammen. Der gar sport i det. Man driller hinanden, hvis man ikke kommer i gang. Det
hjeelper ogsa™.

Case M. Alle gulvleggerne havde veeret pa kursus, Deltog ogsa selv. Alle havde fgr kurset
anvendt stdende veerktgj til spartling. “Det har veeret anvendt de sidste 15 dr. Man har selv
lavet sit verktgj med anvendelse af traeskafter. Jo leengere skaft jo bedre arbejdsstilling. Red-
skaberne er fast inventar i alle bilerne”. Efter kurset har alle anvendt stdende veerkigj i storre
omfang. “Da vi kom hjem fra kursus ld der naeste dag en gnskeliste til veerktoj pa mit bord sd
lang sd lang. Men de skulle da have det. Og det bliver brugt. Trdadafskereren var den aller-
stgrste succes”. Del gamle verkigj anvendes fortsat til spartling. “Alle er glade for det og
vant til det. Sa kan teleskopskaftet sidde fast pd limspartlen. Det er fint”. To af medarbejderne
havde varet “lidt sene i optreekket. Men de bliver drillet af de andre”.

Angiver, som vasentlig forklaring pa den stigende brug af staende verktgj, at verktgjet er
bedre nu end tidligere. “Fremover kan al linoleum laves stdende og al spartling”. Der ekspe-
rimenteres ogsd med andet vaerktgj end det udleverede i firmaet. Det eksisterende verkig) kan
ikke bruges i rum mindre end omkring 10 m*. “De smd rum er hdrdest og man sprger derfor
for at skiftes til at komme ud pa de opgaver”.

Fremhz ver desuden som fordel ved at bruge staende varktgj, at man kan lave l&ngere streek
ved spartling. Resultatet bliver pa&nere og han skgnner, at man kan lave 25-50 % mere end
ved knzliggende arbejde. “Tidligere var svendene helt ferdige efter at de havde spartlet en
hel dag. Dagen efter mdtte de skdnes. Nu er de ikke neer sd treette og kan klg pa ogsa dagen
efter”.

Kommer desuden ind pé at man bruger mere spartelmasse, nar man arbejder staende. “Man
skal regne med 3 kg pr. m’. Det er jo bare at regne det med i tilbuddet. Hvis de sd veelger os
[ra, er det da bare cergerligt. Det drejer sig om peanuts. Nir man skal spartle stiaende, er det
npdvendigt ikke at teenke for smat. Hvis svenden skal rpre op for tit og std foroverbgjet over
spanden hele tiden, fdar han jo ondt i ryggen”.

Antager at brug af stdende varktgj pa langere sigt vil reducere helbredsskaderne. Fremhaver
1 denne sammenhang, at det ogsa er vigtigt at tenke pd mulighederne for at variere arbejdet.
“Hvis de skal lave en stor opgave sender vi 4 af sted sammen, sa de kan bytte mellem opga-
verne. Man skal huske at variere arbejdsstillingerne”. Angiver, at den vasentligste konse-
kvens i forhold til det psykiske velbefindende er, at den enkelte svend “kan nd meget mere pd
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en dag og ikke er sa treet dagen efter. Hvis han la pa kne og lavede en stor opgave en hel
dag, mdtte han tidligere skanes neeste dag. Nu kan han fortseette i samme tempo™.

Vurderer, at der er behov for genopfriskningskurser om 1/2- 1 ar. Har veret til mgde i GAF,
hvoraf det fremgik, at mange mestre i fordret kun havde haft mindre opgaver, hvilket betyder,
“at svenden ikke er kommet i gang med at bruge staende veerktgj og mdske derfor heller ikke
kommer til det”. De vil derfor have brug for genopfriskning pé et tidspunkt, hvor de efterfpl-
gende kan bruge stiende vaerkigj hjemme. Kurset skal derfor helst atholdes i en gkonomisk

opgangsperiode.

Giver desuden udtryk for, at underviserne fremover bgr have mere erfaring pa det organisato-
riske omride. “Det bor veere nogle med lang erfaring i brug af stdende veerktgj. Det virker
mest overbevisende. Og de skal have gennemslagskraft. Det skal ogsad veere nogen, der ken-
der AMU-centrene, og ved, hvordan man far lavet ordentlige aftaler med de enkelte centre.
Det rodede noget. Der skal ogsa veere plads nok. Det kan ikke nytte, at folk star pa nakken af
hinanden og ikke kan fa provet det af i praksis”.

Case N, Fem af de syv gulvleggere i firmaet har veret pa kursus. Tre eller fire har anvendt
veerktojet efter kurset primert til limning og spartling. “Det er bedst pd stgrre gulve over 20-
30 m™. Vurderer, at disse bruger stiende vaerktgj til omkring halvdelen af de opgaver, der
tidligere blev udfgrt kneeliggende. Nogle havde forsggt at spartle med stiende varkigj for
kurset, “men det gik ikke sa glar”. Firmaet havde desuden tidligere kgbt forskellige typer
staende vaerktgj. “Vi smed det veek. Det var umuligt at fa det til at virke”'.

Angiver som vesentlig grund til den stigende brug af stiende varktgj, at man har en super-
bruger i firmaet. Der har varet brug for en traningsperiode fra 1- 3 maneder. “Det afhenger
af, hvem det er. Hvor gode de er til at leere nyt og af deres indstilling. Man kan ikke bare ga i
gang, og tro man kan det hele”. Vurderer at lim- og spartelverkigjet er let at bruge. “Det er
nodvendigt at anskaffe 2 seet teleskopskafter pr. mand, ellers fungerer det ikke”. Har erfaret at
svendene bliver gladere for at bruge det stiende varktgj, jo mere de bruger det. “Jeg har lige
faet en mand ind, der var gaet pd efterlpn. Det var nu for kedeligt. Sa sagde jeg til superbru-
geren “Du gar lige over i hallen med ham og giver ham et kursus i, hvordan man spartler
stiende . Efter Y2 dag sd kunne han det. Han har nu spartlet 2000 m’. Siger, det gér 10
gange sa nemt. Det er fint at kunne bruge superbrugeren til det. Selvfplgelig kreever det, at
han tages ud til opgaven, men det er jeg villig til”.

Giver udtryk for, at der er en razkke forskellige forhold, som virker begrensende for brug af
stdende veerktigj. “Verktpjet er for dyrt. Det er irriterende, ndr man er foregangsmand. Fprst
skal man sende en mand pa superbrugerkursus. Sa skal man selv betale for en frygtelig masse
veerktoj til alle de andre. Er desuden utilfreds med svejsevarktgjet. “Det er for beviet at bru-
ge, og der er for mange dele”. Har over for producenten givet udtryk for, at holderen er ubru-
gelig, hvilket har medfprt, at den er taget ud af sortimentslisten. Endelig anfgres, at de ®ldre
svende ikke “gider” bruge stdende veerktgj. “Nu kan de jo sd se, om det pad lengere sigt kan
betale sig. Det kan veere sveert at fa hevet de sidste med. Spild ikke tid pd dem nu”. Har ikke
oplevet effekter i form af ferre sygemeldinger. “Svendene klager aldrig over gener. Det gor
de jo aldrig til hverdag”.

Oplevede god information fra GAF, men er kritisk over for planlegningen af kurset for su-
perbrugerne. “Mestrene fik alt for sent besked, om hvornar de skulle undvere deres mand.



Der var forvirring omkring udlan af maskiner”. Giver udtryk for, at der kan vere behov for
opfplgningskurser. “ Der er mdske behov om to dr. Lige nu har vi altsd ikke tid til mere. Man
kunne jo forsoege at udbyde et enkelt kursus, og hvis der var stor eftersporgsel, kunne man jo
lave flere. Men husk nu lige ogsd, at der skal gkonomi til”.

Konklusion

Interviewene med de udvalgte mestre understgtter yderligere indtrykket af en positiv udvik-
ling med hensyn til udbredelsen af brug af stdende verktgj. I alle tilfzelde har der i de pagel-
dende firmaer varet en markant stigning i brugen efter deltagelsen i kurset. Det galder spe-
cielt de svende, der selv har deltaget, men ogsa de fleste af de gvrige svende. Alle de inter-
viewede har uddannede superbrugere i deres firma og fremhaver i hgj grad den positive af-
smittende virkning heraf. Anvendelse af superbrugerne til instruktion og opl@ring af andre i
firmaet fremgar med stor tydelighed. Det er ikke muligt at vurdere om udviklingen i firmaer
uden ansatte superbrugere er tilsvarende positiv.

Et specielt lovende perspektiv er, at to af mestrene giver udtryk for, at der synes at vere sket
en form for normskred blandt svendene. Det afspejles ved, at der nu er gdet sport i at anvende
staende verkt@j, og at man driller hinanden, hvis man er for langsom til at anvende dette.
Denne situation er markant anderledes end tidligere, hvor situationen var preget af skepsis og
modvilje mod varktgjet.

Den vasentligste hindring mod yderligere brug angives at vere rumstgrrelserne, hvilket sva-
rer til gulvleggernes vurderinger. Nogle af mestrene ser kun meget begransede ulemper ved
brug af stdende varkigj i form af stgrre forbrug af spartelmasse, mens andre fgler et vist gko-
nomisk pres 1 forbindelse med indkgb af yderligere verkte;.

Generelt vurderes forlgbet af processen som positiv, men nogle er kritiske over for planleg-
ningen af kurserne og en enkelt over for underviserens organisatoriske evner. Mestrene har
begranset indtryk af eventuelle helbredsmessige og psykiske konsekvenser af stigende brug
af stdende vaerktgj, men er ikke i tvivl om de forebyggende perspektiver pa lengere sigt.

Nogle n@vner andre sider ved arbejdsprocessen, som ogsa bgr indga i et forebyggende per-
spektiv, herunder konsistensen af limen, mulighederne for at begrense tunge lpft og det ve-
sentlige 1 at rotere mellem forskellige opgaver.

Der er enighed om, at der i et eller andet omfang er behov for opfglgende kurser. Dette er
bl.a. begrundet i at den pkonomiske afmatning betyder, at svendene ikke far tilstraekkelige
muligheder for at arbejde med staende varktgj, fordi der ikke er tilstrekkeligt med velegnede
opgaver. En enkelt understreger, at det er vaesentligt, at den igangsatte proces fortsat holdes
levende.

5.2.3. Interviews med superbrugere
I det tidligere navnte gruppeinterview indgik spergsmal om superbrugernes indtryk af brugen

af staende varktgj blandt kollegerne efter deres deltagelse pd 2-dages kurserne. Spgrgsmal
herom indgik ogsi i de gennemfgrte telefoninterviews med 2 af superbrugerne (case O og P).
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I gruppeinterviewet gav superbrugerne udtryk for, at deres vurdering var, at mange brugte
staende verktgj efter deltagelse pa kurset. En formulerede fglgende med henvisning til situa-
tionen i eget firma: “Nu er det en forngjelse at gd pa arbejde. Det har endret meget, at de nu
har faet instruktion i det. Det er dejligt, at se 6-7 mand gd glade hjem”. En anden for at “vi
horer igen og igen, at de ikke fpler sig sa treette, nar de kommer hjem efter en dag med staen-
de arbejde”. Det var desuden superbrugernes indtryk, at det ikke afspejlede uvilje, ndr nogle
ikke brugte verktgjet, men formentlig skyldtes, at opgaverne var “for sma”.

Superbrugernes vurdering var, at der ikke var det store behov for opfglgning efter kurset. Der
var enighed om, at der ville ske en afsmitning med hensyn til brug pa den enkelte arbejds-
plads. “Der er nasten altid to i samme firma, der kan teknikken™.

Med hensyn til deres eget brug af stiende vaerktgj efter kurserne, angav alle en betydelig
stigning i brugen. “Andet ville vaere en falliterkiering over for kollegerne”. De har oplevet
mindre treethed efter arbejdsdagen. En har kunnet udfgre arbejdsopgaver, han ikke tidligere
har kunnet udfgre grundet helbredsgener. En har fra kollegerne indtryk af, at smerter fra kna-
ene i forbindelse med svejsning er blevet mindre, mens en anden n@vner, at hans makker har
faet yderligere smerter i armene grundet brug af andre muskelgrupper end tidligere.

Samlet er deres vurdering, at man kan arbejde stdende i 60% af den tid, man tidligere brugte
kneliggende. “Jo mere fortrolig man bliver med verkigjet jo mindre opgaver vil man kunne
klare. Da vi startede, sagde vi, stgrre opgaver det er dem over 30 m?. Nu siger vi 15 m™”.
Gransen er, at der ikke kan @ndres arbejdsstillinger ved arbejde pa trapper og i vddrum, men
det kan mdske veere en fordel, at man pd denne made bliver tvunget til at &ndre arbejdsrytme,
s4 man ikke udelukkende arbejder i stiende stilling.

Case O. O arbejder i et starre firma med ca. 35 ansatte, hvoraf omkring 10 har veeret pa et 2-
dages kursus. Har talt med de gvrige svende om situationen efter kurset. “Nogle er meget be-
gejstrede for det staende veerktpj. For andre er det kommet lidt i baggrunden”. Der er ogsa
sket en pavirkning af holdningen hos mange af de andre svende, som gerne ville have veret
pa kursus bl.a. for at fa udleveret veerktgjet. Interessen i firmaet for stiende vaerktpj “ er sker-
pet vasentligt”, men mesteren vil ikke umiddelbart betale veerktgj til alle, Man kunne maske i
stedet forestille sig, at der blev indkebt varktgj til bestemte opgaver eller pladser.

O fremhever, at det p l@ngere sigt vil vere det optimale, hvis hver enkelt havde to st
verktg) eller som minimum to teleskopskafter, sa man undgik for mange skift af varktgj. Har
selv to sat vaerktg), hvilket ggr brugen af stiende varktgj “mere tillokkende”. Angiver, at
omfanget af brug af stidende verktgj afhenger af opgaverne. Ved store opgaver kan det bru-
ges op imod 75% af tiden, hvis opgaverne er mindre kan stdende varkigj maske bruges i 40
% af tiden eller mindre. Et gennemsnitligt brug pa 50% af arbejdstiden anses for at vere et
realistisk mal.

Bruger selv stdende veerktgj i stigende grad. “For mig er det en del af dagligdagen. Det er
meget ligetil”. Giver udtryk for, at der mdske vil vaere behov for opfelgende kurser og vil per-
sonligt gerne undervise pa dem.

Case P. Er sikkerhedsrepr@sentant og arbejder i et stgrre firma med 35 svende. De 24 af dis-
se bruger staende varktgj i storre eller mindre omfang. “Nogen arbejder naesten kun stdende.
De resterende pdvirkes, men der er altid nogen, der ikke vil”. Der er ikke tale om at nogen gi-
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ver udtryk for modstand over for de kolleger, der arbejder stiende. Desuden h&mmer en for-
holdsvis stor udskiftning blandt svendene, at alle kommer til at arbejde stdende.

Firmaet havde allerede inden kurserne selv uddannet 8 superbrugere og kebt verkigj til disse
for at fa deres tilbagemelding om anvendeligheden af verktgjet. Der er ingen problemer med
at fa firmaet til at kgbe suppleringsvarktej. Angiver, at der er behov for to teleskopstenger til
hver enkelt. Er ikke enig i, at akkordaflgnning heemmer brug af stiende varktgj, fordi nogle
af opgaverne kan udferes hurtigere stiende.

Arbejder selv staende i omkring 50% af arbejdstiden. Spartler, sammenskzrer og taper staen-
de. Kan registrere, at han bliver mindre tret af stdende arbejde. Kan ikke merke @ndringer i
kroppen, fordi han er forholdsvis ung og ikke haft egentlige gener. Har klart indtryk af, at de
fleste af hans kursister fortsat bruger staende varktgj. Vurderer, at der kan vare behov for
opfalgningskurser og vil gerne undervise pa disse.

Konklusion

Superbrugerne angiver ligesom gulvleggerne og mestrene, at brug af stiende varktgj er
steget vaesentligt efter kurserne bade blandt svendene i eget firma og for deres eget vedkom-
mende.

Flere har som fglge af den stigende brug oplevet mindre treethed, ligesom det er et klart ind-
tryk, at dette ogsa ggr sig geldende for mange af kollegerne. En enkelt har oplevet at kunne
udfgre opgaver, der ikke tidligere kunne udfares grundet gener fra bevageapparatet, mens an-
dre ikke har haft gener tidligere og derfor heller ikke har kunnet registrere nogen forbedringer
pa dette omrade.

Det vurderes, at man kan arbejde staende i omkring 50% af den tid, man fgr arbejdede knze-
liggende, samt at den vasentligste greense for yderligere brug er opgavernes karakter. Det bli-
ver imidlertid fremhavet, at denne grense kan forskydes nedad ved stgrre treening. En af su-
perbrugerne oplever desuden en vis barriere mod yderligere udbredelse, at mesteren tilsynela-
dende ikke er indstillet pa at kgbe tilstrekkeligt verktgj til alle.

Behovet for opfglgningskurser vurderes ikke som sa stort, men alle er positive overfor i givet
fald at undervise pa disse.

6. Diskussion af interventionsforlgbet

Det er fremgéet, at der gennem det beskrevne interventionsforlgb, er sket en markant stigning
i brug af staende varktgj, ligesom det formentlig er lykkedes at skabe en mere grundlaggen-
de @ndring i holdningen til brug af dette varktgj bade blandt lerlinge, svende og mestre. Der
er desuden mange tegn pa, at der allerede 3 maneder efter kursusdeltagelsen er sket markante
afsmittende virkninger i forhold til svende, som ikke selv har deltaget pa kurserne. Det ma
derfor formodes, at 2ndringerne i arbejdsmetoderne er blevet solidt forankret i mange firma-
er, og at der er tale om en varig ®ndring. Pd denne baggrund synes det dekkende, at nogle
har beskrevet den gennemfgrte udvikling som en revolution inden for faget. Tilsvarende om-
fattende og utvetydige positive resultater ses yderst sjzldent i interventionsprojekter. I det
fplgende skal baggrunden herfor kort diskuteres.
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For det fgrste vurderes det som vasentligt, at interventionsforlgbet indgik i en allerede igang-
verende proces inden for gulvlaggerfaget. Hovedelementerne i denne proces har veeret gen-
tagne videnskabelige pdvisninger af behovet for forebyggende foranstaltninger over for om-
fanget af kneeliggende arbejde. Resultaterne fra disse undersggelser er Igbende formidlet til
de faglige organisationer, mestre, svende og lerlinge samt til fagl@rerne pa gulvskolen.

Det mé siledes antages, at der i vidt omfang har udkrystalliseret sig en faellesforstaelse af, at
arbejde i kneliggende stilling har alvorlige helbredsmassige fglgevirkninger.
Sammenh@ngende hermed har man erfaret stigende vanskeligheder med rekruttering til faget
samt stigende behov for i hgjere grad at kunne fastholde erfarne gulvleggere indenfor faget.

Indtrykket i styregruppen var, at disse bestrebelser og erkendelser kun havde haft begraense-
de effekter i praksis i form af stigende brug af stdende veerktgj. Som det er fremgéet af de
gennemfprte undersggelser, havde der imidlertid foregdet en positiv udvikling i en rekke
firmaer, idet der fra 1999/2000 var sket en stigning i andelen af svende, der havde anvendt
stiende vaerktgj fra 13 % til 48%. Man kan derfor sige, at situationen pa flere mader var mod-
net til en massiv og malrettet indsats.

For det andet vurderes det som vesentligt, at de faglige organisationer gjorde en meget be-
tydelig indsats gennem projektforlgbet, samt at der bade i teori og praksis var enighed om
strategier og holdninger. Dette har varet forudsztningen for tilstrekkelig spredning af infor-
mation om projektet, for den hgje deltagelse i regionsmgder og pd kurserne samt for de gko-
nomiske muligheder for udlevering af varktgj i forbindelse med kursusdeltagelsen.

For det tredje vurderes det som veasentligt, at der var udviklet stdende veerktgj, som var effek-
tivt og let at anvende, samt at der foreld meget betydelige erfaringer med udvikling og anven-
delse af dette blandt fagleererne pa gulvskolen.

For det fjerde har omfanget og organiseringen af undervisningsforlgbet spillet en betydelig
positiv rolle. Det drejer sig farst om fremmest udvalgelsen, uddannelsen og anvendelsen af
superbrugere. Disse initiativer har veret en ngdvendig foruds@tning for, at s mange svende
kunne komme pa kursus, hvilket har muliggjort en koncentreret og massiv pavirkning af fa-
get. Desuden har det formentlig haft stor positiv betydning, at undervisningen blev foretaget
af en kollega, som har kendt faget indefra, og som har kunnet fungere som en effektiv rolle-
model. Det er endvidere sandsynligt at superbrugernes centrale rolle har fremmet en fplelse af
ejerskab over projektet. De lokale aktgrer har derfor spillet en mere aktiv rolle og haft stgrre
selvsteendigt ansvar gennem processen end det typiske for interventionsprojekter.

For det femte vurderes det som s@rdeles vasentligt, at deltagerne efter kurset kunne beholde
det vaerktoj, de havde arbejdet med. Dette har formentlig hindret barrierer i form af vanske-
ligheder med anskaffelse af vaerktgjet efter kurset, og dermed muliggjort, at den enkelte i di-
rekte forlengelse af kurset kunne forts@tte med brug af stdende verkigj, hvis opgaverne var
til det.

Samlet er der saledes tale om at et gunstigt samspil mellem en raekke forskelligartede forhold
inden for gulvlaggerfaget har spillet en rolle for interventionsforlgbet og dets resultater.
Nogle af disse forhold er specifikke, men andre afspejler generelle udviklingstendenser inden
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for bygge- og anl®gsbranchen. Der vurderes derfor at vere gode muligheder for at overfgre
de positive erfaringer til andre grupper indenfor dette omrade.

For at fastholde og udbygge den positive udvikling inden for gulvbranchen vil det vare vig-
tigt at holde processen levende gennem yderligere initiativer. I denne sammenhang er det
vasentligt, at de faglige organisationer allerede har truffet beslutning om, at stiende varktgj
fremover skal indgd i lerlingenes verktgjskasse. Desuden vil det vaere vasentligt at etablere
tilbud om opfglgningskurser samt afholde regionale mgder med henblik pa drgftelse af udvik-
lingen i de enkelte firmaer. Som led i en fastholdelse og styrkelse af processen har styregrup-
pen besluttet at ggre nervarende rapport lettilgengelig samt at udsende en forkortet version
af denne til bl.a. lerlinge, svende og mestre, der har deltaget i projektet. Pa lidt lengere sigt
vil det veere centralt at drgfte mulighederne for at det stdende verktgj bliver tilgengeligt for

alle svende.

Staende svejsning
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